Liite 1B PROSESSI- JA KUSTANNUSVASTUUTAULUKKO

PROSESSIVASTUU
VASTUUTAHO LISATIETOJA
PALVELUN-
TILAAJA TUOTTAJA | ASUKAS

Palvelu- ja hoitosuunnitelman Asukas osallistuu laadintaan

laadinta X X omahoitajan ja
palveluntuottajan muun
hoitohenkildston kanssa

Palvelu- ja hoitosuunnitelman X Vastuu on asukkaan

yllapito omahoitajalla. Tilaajalla on
oikeus osallistua
paivittamiseen

Hoiva, huolenpito ja kuntoutus X

Sairaudenhoidosta (ml. X Palveluntuottaja jarjestaa

hammashoito) huolehtiminen seka sairaudenhoidon.

pitkdaikaissairauksien osalta esim. Kustannusvastuu on

insuliinipistosten pistaminen, padsdantoisesti asukkaalla

verensokerimittaus yms. toimet (ks. jaljempana taulukon
kohdassa kustannusvastuu).

Asukkaan etujen valvonta X X Palveluntuottaja auttaa

asumispalveluun liittyen asukasta arkipaivaisessa
etujen valvonnassa, kuten
KELANn lomakkeiden
tayttamisessa

Ladkari, laboratorio yms. palvelut X Palveluntuottaja ohjaa
asukkaan tarvittavien
terveydenhuoltopalveluiden
piiriin

Laboratoriondytteiden otto ja X

toimittaminen analysoitavaksi

Turvapalvelut: halytykseen X

vastaaminen ja tarvittavan avun

hélyttdminen

Ateriapalvelut X

Liinavaatehuolto X

Hieronta, kampaamo-, parturi- yms. X Palveluntuottaja avustaa

palvelut palvelun saamisessa,
kustannusvastuu asiakkaalla

Sisatilojen kunnossapito X Mm. yksikon tilojen
asianmukainen siisteys ja
turvallisuus

Mahdolliset laatujarjestelmat X

Turvallisuusjarjestelmat X




Asukastyytyvaisyys; asiakas-
palautejarjestelma

Palvelutuotteen arviointi ja
kehittaminen




KUSTANNUSVASTUU - HOITO

VASTUUTAHO LISATIETOJA
TILAAJA | PALVELUN- | ASUKAS
TUOTTAJA
Sairaudenhoidosta (ml. hammashoito) X Asukas vastaa
huolehtiminen kustannuksista
(ladkarikaynnista,
kotisairaanhoidosta, jne.)
Pitkaaikaissairauksien hoidosta huo- X Insuliinin,
lehtiminen (insuliinipistokset, veren- verenmittausliuskat ym.
sokerimittaukset jne.) henkilokohtaiset ladkkeet ja
tarpeet maksaa asukas tai
mahdollisesti
kotisairaanhoito.
Palveluntuottaja vastaa tyon
osasta
Kuljetus [adkariin X Asukas vastaa
kustannuksista ja saa niihin
mahdollisesti KELAlta
taloudellista tukea.
Palveluntuottaja vastaa
kuljetuksen jarjestamisest3,
esim. taksin kutsumisesta
X
Perushoiva
X
Saattohoito kts palvelunkuvaus
KUSTANNUSVASTUU - YLEISET TILAT
VASTUUTAHO LISATIETOJA
TILAAJA PALVE- ASUKAS
LUN-
TUOT-
TAJA
Tilat X
Vesi ja sdhko X
Jatehuolto X
Vakuutukset X
- kiinteiston palovakuutus X
- irtaimiston vakuutus X Palveluntuottajan
hankkimien kalusteiden ja
laitteiden osalta. Asukas
vastaa omasta
irtaimistostaan ja sen
vakuuttamisesta
Ulkoalueet, kunnossapito ja huolto X
Laitteet ja kalusteet, hoitosanky seka
patja ja pelastuslakana




Verhot ja matot

Paiva- ja aikakauslehdet

Kustannukset on jyvitetty
asukkaiden maksamaan
vuokraan

Tv-laitteet, kaapelimaksut ja
lupamaksut

Kustannukset on jyvitetty
asukkaiden maksamaan
vuokraan

Tietotekniikkalaitteet ja ohjelmistot;
puhelin, fax, modemi/laajakaista, atk-
laitteet ja ohjelmistot, kdyttokoulutus




KUSTANNUSVASTUU — ASUKKAIDEN YKSITYISTILAT

VASTUUTAHO LISATIETOJA
TILAAJA PALVE- ASUKAS
LUN-
TUOT-
TAJA
Vuokra (sisaltaa vahintdan X
lammityksen ja veden seka
jyvitettyja osuuksia mm. yhteisten
asuintilojen kustannuksista, kts.
palvelunkuvaus)
Siivous ja puhtaanapito X
Vakuutukset X Palveluntuottajan
vakuutukset eivat kata
asukkaiden
henkilokohtaiselle
omaisuudelle aiheutuneita
vahinkoja, mikali vahinko ei
ole aiheutunut
palveluntuottajan toimesta,
jolloin palveluntuottaja on
korvausvelvollinen
Kalusteet, verhot ja matot, X
irtaimisto ja vuodevaatteet
Hoitosanky, patja, pelastuslakana ja X
jaakaappi
Radio, TV, tietokone X Asukas voi halutessaan
tuoda huoneeseensa radion,
television ja/tai tietokoneen.
Asukas vastaa
henkilokohtaisesta
irtaimistostaan.
KUSTANNUSVASTUU — TUOTANTOHYODYKKEET
VASTUUTAHO LISATIETOJA
TILAAJA PALVE- ASUKAS
LUN-
TUOT-
TAJA
Elintarvikkeet X Henkilokohtaiset
naposteltavat asukas
maksaa itse
Tilojen siivous, pesu- ja puhdistusaineet X




W(C- ja kasipyyhepaperit

Tavanomaiset hoito- ja
hygieniatarvikkeet kuten
peseytymistuotteet ja perusihotuotteet

Asukas kustantaa
henkilokohtaiset
hygieniatarvikkeensa seka
mahdollisesti tarvitsemansa
haavanhoitotarvikkeet

Ladkkeet ja henkilokohtaiset
hoitotarvikkeet

Henkilokohtaiset apuvalineet

Laakinnallisen kuntoutuksen
apuvilineet

Muut apuvialineet, esim nostolaitteet

Asukkaan vaatteet

Liinavaatteet

Pesu- ja petauskuluista
vastaa palveluntuottaja




LIITE 2A

TARJOAJAN SOVELTUVUUS
Tarjouslomake, palautetaan taytettyna tarjouksen liitteena

Tarjoajan nimi:

OHIJEET

Tama on tarjouslomake, joka on palautettava tarjouksen yhteydessa taytettyna

Tarjoajan on merkittava lomakkeeseen tayttyyko kyseinen vaatimus. Alihankkijoiden kayttoa
koskevaa kysymysta lukuun ottamatta vaatimuksiin tulee vastata "Kylla” tai tarjoaja suljetaan
tarjouskilpailusta

Joissakin kohdissa edellytetdan myds asiakirja-aineiston tai selvitysten toimittamista

Pyydetyt todistukset ja selvitykset eivat saa olla kolmea (3) kuukautta vanhempia tarjouksen
viimeisesta jattopaivasta laskettuna

Hankintayksikko varaa oikeuden tarkastaa kaikki asiakirjat kilpailutuksen seka sopimuskauden
aikana

Lomakkeen voi tayttda sahkoisesti tai kdsin, mutta lomakkeen sisalt6a ei saa muuttaa

Rekisterdintitiedot ja luvut

VAATIMUS

VASTAUS

REKISTERIT
Tarjoaja on

ennakkoperintarekisteriin ja tydnantajarekisteriin seka
arvonlisdverolain mukaiseen arvonlisdverovelvollisten rekisteriin ennen
hankintapaatoksen tekemistd, mikali lainsdadanto edellyttaa
rekisterditymista. Mikali jokin em. vaatimuksista ei tayty, tarjoaja on
valmis toimittamaan selvityksen rekisterdimattomyyden syista.

SELVITYKSET LIITTEEKSI

kylla O

merkitty kaupparekisteriin, ennakkoperintalain mukaiseen .
i

kaupparekisteriote

selvitys kuulumisesta muihin edella lueteltuihin
rekistereihin

tiedot yritystietojarjestelmasta (YTJ)

TOIMILUPA JA TOIMIALAN REKISTERI .
Kylla O

Tarjoajalla on aluehallintoviraston (tai entisen ladninhallituksen)
myontama toimilupa tarjoamansa tehostetun asumispalvelun
tuottamiseen viimeistaan palvelun tuotannon kaynnistyessa. Tarjoaja
on merkitty yksityisten sosiaalipalveluiden tuottajien rekisteriin.

B O




Taloudellinen ja rahoituksellinen tilanne

VAATIMUS VASTAUS JA SELVITYS
VEROT JA MAKSUT .

Tarjoaja on suorittanut sijoittautumismaansa lainsddadannén mukaiset Kylla [

verot ja sosiaaliturvamaksut seka Suomen lainsaadannon mukaiset .

verot ja sosiaaliturvamaksut jos tarjoaja on Suomessa verovelvollinen ja
velvollinen maksamaan sosiaaliturvamaksuja

SELVITYKSET LHTTEEKSI
- Veroviranomaisen antama todistus maksetuista veroista
- Elakevakuutusmaksujen osalta on toimitettava
tybelakekassan ja/tai vakuutusyhtion todistus
elakevakuutuksen ottamisesta ja elakevakuutusmaksujen
suorittamisesta

Tarjouksen liite nro:
"Verot ja maksut”

VAKUUTUKSET
Tarjoajalla on voimassa oleva potilasvakuutus viimeistaan
sopimuskauden alkaessa (potilasvahinkolaki 25.7.1986/585)

Tarjoajalla on voimassa oleva riittdva toiminnan vastuuvakuutus
viimeistdan sopimuskauden alkaessa. Vakuutus kattaa kaikki palvelun
tuottamisessa asiakkaalle, tilaajalle, kolmannelle osapuolelle tai ndiden
omaisuudelle aiheutuneet vahingot.

Lisdksi tarjoajalla on lakisdateiset tapaturma- ja vahinkovakuutukset
viimeistaan sopimuskauden alkaessa.

kylla O

g O

LUOTTOTIEDOT

Tarjoajan taloudelliset edellytykset ovat hankinnan kokoon ja laatuun
nahden riittavat. Tarjoajan taloudellisen tilanteen on oltava sellainen,
ettd se Suomen Asiakastieto Oy:n ratingluokituksessa on vahintdan
tyydyttava A tai riskiluokka on 1-3 tai sen katsotaan tilinpaatostietojen
tai muun vastaavan selvityksen mukaan olevan vastaava.

Tarjoajat, joiden luokitus Suomen Asiakastieto Oy:n ratingluokituksessa
on C taikka riskiluokassa 5, suljetaan tarjouskilpailusta. Tarjoajat, joiden
ratingluokitus on B taikka riskiluokitus 4, voidaan sulkea
tarjouskilpailusta, jos tarjoaja ei kykene esittamaan luotettavaa
selvitysta toimenpiteista, joihin se ryhtyy tai on ryhtynyt taloudellisen
tilanteen parantamiseksi.

SELVITYKSET LITTEEKSI:
- Suomen Asiakastieto Oy:n Alfa Rating- tai vastaavat tiedot
sisaltava raportti, joka sisaltda myos riskiluokituksen.

Kylla (1

B O




Tekninen ja ammatillinen osaaminen

VAATIMUS VASTAUS JA SELVITYS
REFERENSSIT .

Tarjoajalla on riittdva kokemus ja osaaminen hankinnan kohteena kylla L1

olevan palvelun tuottamisesta. Riittavana kokemuksena pidetdan .

tehostetun palveluasumisen tuottamista ikdihmisille vahintaan viiden
(5) vuoden ajan.

SELVITYKSET LITTEEKSI

Selvitys referensseistda annetaan tarjouspyynnon liitteena 2B olevalla
referenssilomakkeella. Selvityksesta on ilmettava kaikki lomakkeella
mainitut tiedot, jotta referenssi voidaan tarkistaa. Yksil6imattomia
referensseja ei huomioida.

Tarjouksen liite nro:
"Referenssilomake”

TILAAJAN YHTEYSHENKILO

Tarjoaja nimeaa tilaajalle yhteyshenkilén vastaamaan esimerkiksi kylla L1
palvelun tilaamista ja laatua koskevista asioista. .
[

Yhteyshenkil6lld on riittava palvelun asiantuntemus.
Yhteyshenkilon on oltava tavoitettavissa arkipaivisin klo 8-16.00
Yhteyshenkil6lld on nimetty sijainen.
ALIHANKINTA .

. . i s . Kylla [
Palvelun tuottamisessa kdytetdan alihankkijaa.

B O

Palveluntuottaja vastaa tilaajavastuulain mukaisten velvoitteiden
selvittamisestad ja tayttamisestd kayttamiensa alihankkijoiden osalta.

SELVITYKSET LITTEEKSI:

- Mikali tarjoaja kayttda palvelun tuottamisessa alihankintaa,
tarjoukseen on liitettdva selvitys alihankkijoista ja ndiden
roolista palvelun tuottamisessa.

- Alihankkijoiden on taytettdva vastaavat
soveltuvuusvaatimukset kuin tarjoajankin.
Aluehallintoviraston toimilupa tai ilmoitus vaaditaan niilta
alihankkijoilta, joiden toiminta on lain mukaan luvan- ja
ilmoituksenvaraista.

- Tilaaja pidattaa oikeuden pyytaa selvitysta alihankkijan
soveltuvuusvaatimusten tayttymisesta hankintamenettelyn
kuluessa.




Liite 2B

OHIJEET:

- Tama lomake palautetaan taytettyna tarjouksen liitteena.
- Referenssit tulee kuvat kayttden alla olevaa taulukkoa siten, etta taulukosta ilmenevat tiedot
ovat vaivatta luettavissa. Kunkin referenssin osalta tulee ilmeta taulukossa pyydetyt tiedot,

REFERENSSILOMAKE Yrityksen referenssit
Tarjouslomake, palautetaan taytettyna

tarjouksen liitteena

10

jotta se voidaan tarkastaa. Yksil6imattomia referensseja ei huomioida. Referenssit eivat saa olla

3 vuotta vanhempia.

- Vahimmaisvaatimus: Tarjoajalla on riittdva kokemus ja osaaminen hankinnan kohteena olevan

palvelun tuottamisesta. Riittdvana kokemuksena pidetdaan tehostetun palveluasumisen

tuottamista ikdihmisille vahintaan viiden (5) vuoden ajan vahintdan kymmenen (10) asiakkaalle.

- Tarjoaja voi esittda enintaan viisi (5) referenssid. Referenssi esitetdan taulukkoja 1-5 kayttaen.
- Lomakkeen voi tayttaa sahkoisesti tai kasin, mutta lomakepohjaan ei saa tehdda muutoksia.

REFERENSSI 1

Palvelun tilaajan nimi

Palvelun tuottamisen ajankohta
(keston mukaan ilmoitettuna)

Tilaajan yhteyshenkild
yhteystietoineen (nimi ja
puhelinnumero)

Kuvaus palvelun sisallosta yksiloidysti noudattaen alla olevaa jaottelua

Kuvaus referenssipalvelun
paaasiallisesta sisallosta

Kuvaus palvelun kohderyhmasta

REFERENSSI 2

Palvelun tilaajan nimi

Palvelun tuottamisen ajankohta
(keston mukaan ilmoitettuna)

Tilaajan yhteyshenkilo
yhteystietoineen (nimi ja
puhelinnumero)

Kuvaus palvelun sisallosta yksiloidysti noudattaen alla olevaa jaottelua

Kuvaus referenssipalvelun
pdaasiallisesta sisallosta

Kuvaus palvelun kohderyhmasta
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REFERENSSI 3

Palvelun tilaajan nimi

Palvelun tuottamisen ajankohta
(keston mukaan ilmoitettuna)

Tilaajan yhteyshenkild
yhteystietoineen (nimi ja
puhelinnumero)

Kuvaus palvelun sisallosta yksiloidysti noudattaen alla olevaa jaottelua

Kuvaus referenssipalvelun
paaasiallisesta sisallosta

Kuvaus palvelun kohderyhmasta

REFERENSSI 4

Palvelun tilaajan nimi

Palvelun tuottamisen ajankohta
(keston mukaan ilmoitettuna)

Tilaajan yhteyshenkil®
yhteystietoineen (nimi ja
puhelinnumero)

Kuvaus palvelun sisallosta yksildidysti noudattaen alla olevaa jaottelua

Kuvaus referenssipalvelun
paaasiallisesta sisallosta

Kuvaus palvelun kohderyhmasta

REFERENSSI 5

Palvelun tilaajan nimi

Palvelun tuottamisen ajankohta
(keston mukaan ilmoitettuna)

Tilaajan yhteyshenkild
yhteystietoineen (nimi ja
puhelinnumero)

Kuvaus palvelun sisallosta yksiloidysti noudattaen alla olevaa jaottelua

Kuvaus referenssipalvelun
paaasiallisesta sisallosta

Kuvaus palvelun kohderyhmasta
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Liite 3 HANKINNAN KOHTEESEEN JA TARJOUKSEEN LITTYVAT VAHIMMAISVAATIMUKSET
Tarjouslomake, palautetaan taytettyna tarjouksen liitteena

Tarjoajan nimi:
OHJEET

e Tama on tarjouslomake, joka on palautettava tarjouksen yhteydessa taytettyna.

e Tarjoajan on merkittdva lomakkeeseen, tayttyyko kyseinen vaatimus. Vaatimuksiin
tulee vastata "Kylla” tai tarjoaja suljetaan tarjouskilpailusta.

e Joissakin kohdissa edellytetaan myds asiakirja-aineiston tai selvitysten toiminnasta.

e Hankintayksikko varaa oikeuden tarkastaa kaikki asiakirjat kilpailutuksen seka
sopimuskauden aikana.

e Lomakkeen voi tayttaa sahkoisesti tai kasin, mutta lomakkeen sisdltda ei saa
muuttaa.

Hankinnan kohteen vahimmaisvaatimukset

VAATIMUS VASTAUS JA SELVITYS
PALVELU kytia LJ
Tarjottava asumispalvelu vastaa tarjouspyynnon liitteilld 1A ja 1B 0O
esitettyja vaatimuksia. Ei
ASUMISYKSIKON SIJAINTI kviiz 1
Asumisyksikon sijainti tayttaa tarjouspyynnon liitteelld 1A asetetun ylia
sijaintivaatimuksen, joka on seuraava: .
Ei O
Palveluntuottajan palveluyksikodn tulee sijaita Kemijarven Keskusta-
Sarkikangas alueella Iahellda muita ikdihmisten palveluja.
SELVITYKSEN LIITTEEKSI:
Tarjoajan on liitettava tarjoukseensa vapaamuotoinen selvitys, josta
kdy ilmi asumisyksikon tarkka katuosoite, postinumero ja sijainti
kartalla.
Sopimusehdot
VAATIMUS VASTAUS
o ) . _— ) . . kylla O
Tarjoaja hyvaksyy tarjouspyynnon liitteena 5A olevan sopimusmallin.
Sopimukseen sovelletaan julkisten hankintojen yleisia sopimusehtoja .
i

(JYSE 2009 Palvelut) siltad osin, kuin ne eivét ole ristiriidassa
sopimusmallin kanssa. Yleiset ehdot on esitetty linkkimuodossa
tarjouspyynnon liitteena.
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Omien ehtojen esittdminen on kielletty ja johtaa todenndkdisesti
tarjouksen hylkdamiseen.

Tarjouksen voimassaolo

VAATIMUS

VASTAUS

Tarjous on sitova voimassa 31.5.2013 saakka

Kylla [

B O




