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Tilapalvelut liikelaitos

1. Toiminta-ajatus

- Kemijarven kaupungin Tilapalvelut liikelaitos on kaupungin kirjanpiddgta eriytetty yksikké.

- Liikelaitoksen toiminta rahoitetaan kohderahoitusperiaatteella.

Vastaamme rakennusomaisuuden kehittamisesta ja yllapidosta seka hyvéasta vuokrausasteesta.
Lisdksi vastaamme kaupungin investointiohjelmiin liittyvien kohteiden rakentamisesta ja

peruskorjauksista kaupunginvaltuuston hyvaksyman investointiohjelman mukaisesti. Sen lisaksi
vastaamme kaupungin ruokapalveluista seka laitoshuoltopalveluista.

Kohderahoitteiset tehtavat ovat tehtavia, jotka ovat sekd kayttétalouden etta investointien osalta
. sidottu tuloarvioin ja maararahoin talousarvioon seka tehtéviin, joiden menoihin ja tuloihin ei
rahoituserid lukuun ottamatta osoiteta maarérahaa tai tuloarvioita.

Kohderahoitusta sovelletaan palveluja tuottavissa tehtavissa kuten liikelaitoksissa, muissa
taseyksikijissé seka nettoperiaatteella toimivissa yksikc}issa jotka saavat varsinaisen toimintansa
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niukassa kaupunkitaloudessa
resurssien puitteissa

KuntelstOJenlkunnon sallyttamlnen -

Kuntelstoohjelman paNltys

Pitkan tahtaimen
korjaussuunnitelman laatiminen

" Ohjelrﬁlen toteﬁtumlnen )

Korjausvelka M€
Kuntoluokka

Hallittu luopuminen kaytosta
poistetuista ja kaytdsta poistuvista
kiinteistdista

Purkusuunnitelman tekeminen

Tyhjien kiinteistojen
kayttdkustannukset (€)

Digitalisaation hyddyntédminen
tilapalveluissa

Automatiikan modernisointi

Energian s3astd (MWh)
Vahinkojen estédminen (kpl)

Henkilostoresurssien joustava,
ennakoiva ja tehokas kayttdé

Oikea henkilomitoitus
Palveluiden joustavuus ja
reagointi nopeasti tarvittaviin
korjauksiin

Asiakastyytyvaisyys
Toiden lapimenoajat

Palveluiden tuottaminen asiakas-
lahtéisesti, tarvelahtodisesti ja
laadukkaasti jatkuvan parantamisen
mallilla

Kehittdminen yhteistydssa
asiakas- ja sidosryhmien
kanssa

Tyytyvaisyyskartoitus

Uudistamme ja hyédynnamme
kéytettdvissa olevan tietotekniikan
innovaatiot tehokkaasti

Versiopaivitykset ajallaan
Varmistetaan olemassa olevien
jarjestelmien osaaminen ja
varautuminen

Tuotannon ohjaus
Laadun varmistus
Jéljitettavyys




3. Toimintaymparisto ja sen muutokset

' Toimintaympéristéssa haasteita on tuonut heikko kuntatalous. Tdma on nakynyt jo aiemmin
palvelualueen toiminnassa taloudellisten resurssien supistumisena ja osittain palvelutason
- heikkenemisena.

- Mahdolliset myonteiset merkit elinkeinotoiminnan vahvistumisesta ja tyollisyyden paraneminen
asettaa haasteita mm. terveellisten ja turvallisten toimitilojen jdrjestamiselle lisdantyville
palveluille. Suurhankkeiden mahdollinen realisoituminen tuo tyétehtavia ja investointitarpeita
likelaitoksen toimintaan.

Kaupungin omistamien kiinteistdyhtididen sekd kaupungin suorassa omistuksessa olevien
kiinteistdjen omistukseen, huoltoon ja yllapitoon littyvat tehtavat ovat talousarviovuonna
samassa organisaatiossa.

- Aiempien vuosien investointien siirrot aiheuttavat investointien kumuloitumista tuleville vuosille
. tai vaihtoehtoisesti joistain palveluista luopumista. Peruskorjausinvestointien siirtyessd
korjausvelan maara ja korjauskustannukset kasvavat nopeasti.

4. Talouden sopeuttamisohjelma 2020-2022

Tilapalveluiden osalta sopeuttamisohjelman mukaiset muutokset syntyvat tyhjilleen jaavien
kiinteistdjen hoito- ja ylldpitokulujen vdhenemiselld. Ostopalveluiden osalta siirrytédan suurempiin
- kokonaissuuksiin. Kemijarven Roikka Oy:n kanssa kehitetdan ostopalvelusopimusta.

Laitoshuolto- ja ruokapalvelun johtamisen yhdistyminen tuo synergiaetua ja palkkamenoissa
10 000 € s&astot. TS 2021 emme tayté yhta laitoshuoltajan tointa, ndin sdastdamme 25 000 €.

- Tarkastelemme kriittisesti koulujen ja paivakotien dieettiaterioiden oikeellisuusperusteita.

- Dieettiruokaa tarjotaan vain laéketieteellisin perustein TA 2020 — 2500 €, TS 2021 -2500 €. TS
2022 yhden tuotantokeittion valmistuttua saavutamme kayttdmenojen laskiessa -301 300 €:n
saastot.

5. Toiminnan painopistealueet 2020

Toimivien ja laadukkaiden palvelujen saamiseksi toiminnassa pyritdan suunnitelmalliseen ja
ennakoivaan toimintaan. Eri vastuualueille tehtyjen ja tehtdvien toimenpidechjelmilla ja ohjelmien
paivityksilla paastaan suunnitelmalliseen toimintaan ja tatd mystd parempaan palvelutasoon.
Palvelujen kehittdmisessa jatketaan sahkdisten palvelutarjonnan laajentamista sekd sahkdisen
asioinnin ja tiedonhallinnon kehittdmista.

QOlennainen painopiste on kaupungin toimitilojen sailyttdminen kohtuullisessa kunnossa ja
kertyneen korjausvelan vahentdminen pitkallad tdhtdimelld sek& ennakoiva huoltotoiminta.

- Toimitiloille on laadittu pitkan tahtdimen ohjelmat, joiden mukaan toimitaan resurssien puitteissa.
- Tilojen ylla- ja kunnossapitokorjausten oikea-aikaisuus ja korjausmenetelmien valinta ovat
toimintaympariston terveellisyyden ja turvallisuuden kannalta tarkeitd tekijoita. |
Saastovaatimusten takia tehdyt korjausten siirtamiset tulevat myéhemmaéssé vaiheessa




maksamaan huomattavasti enemman. Pitkan tahtdimen ohjelmille haetaan laajapohjainen
sitoutuminen. Ohjelmia laajennetaan kattamaan koko kaupungin toimintaympéristda, ja talla
tavoin vastataan kaupunkistrategian maarittelemiin tavoitteisiin. Kiinteistékannan ikarakenne ja
rittdmattémat investoinnit ovat suurimpia taustasyita sisailmaongelmille, sisdiimaongelmien
korjaaminen on taloudellisesti paljon raskaampaa kuin ennakoivat huoltotoimenpiteet ja
resursseja tulisi lisatd ennakointiin aiemmin kuin pakollisiin korjauksiin mydhemmin.

Talousarviovuoden ja seuraavan suunnitteluvuoden tarkein investointihanke on
kouluverkkop&aatoksen edellyttamat investoinnit. Kaupungin kaksi valmistuskeitti6ta ovat
elinkaarensa lopussa, ja suunnitteluvuosina selvasti kaupungin k&yttétalouteen sdastod tuova
investointi on monitoimikeittion rakentaminen. Talousarviovuoden ja suunnitteluvuosien
investointitarve on toimitilojen osalta noin 4 miljoonaa euroa/vuosi. Tarkasteluun otetaan myés
vaihtoehtoisia rahoitus- ja omistajuusmalleja.

Kaupungin kiinteistbomaisuuden, kiinteistéjen vuokraustoiminnan ja tiloihin liittyvien
tukipalvelujen siirtymisella tilaliikelaitokseen tuo tuottavuutta kustannusten oikealla
- kohdentamisella ja kannattavuusperiaatteella.

Sisaisen vuokran ensisijainen tehtava on, ettd kuntalaiset saavat palvelunsa asianmukaisilla
tilaresursseilla tehokkaasti ja taloudellisesti tuotettuina eli sisdiset vuokrat kaytetaan tilojen
ylldpitoon ja kehittdmiseen. Tilojen siirtyessa liikelaitokseen hallintokuntien maksamat sisédiset
vuokrat kaupungin toimitilojen osalta tulevat kohdistumaan tiloihin myds pd&domavuokran osalta,
kun se kaupungin nykyisessa mallissa on mennyt kaupungin yleiseen kulutukseen.
Paaomavuokra késittda rakennuksille maaritellysta korkotuottovaatimuksesta seka
korjausvastikkeesta. Eli ajan my&ta padomavuokralla rahoitetaan peruskorjaus- ja
uudisrakennusinvestoinnit.

~ Talousarviovuoden padomavuokra on 2,46 M€ joka on 4,94 €/h-m2/kk. Otanta 17 Suomen
kaupungin pddomavuokrista vuonna 2014 antaa keskiméaraiseksi pddomavuokraksi
rakennuskustannus-indeksilla korjattuna 7,51 €/m2/kk (lahde Trellum Qy). Ero selittyy
rakennusten paremmasta kunnosta sek& omistajan korkotuottovaatimuksesta.

Toimitilojen keskim&arainen sisdinen vuokra (rakennuksen yllapito-+ pddomavuokra)
talousarviovuonna on 10,47 €/m2. Yllapitovuokrassa energiakustannukset ja hallinnon
kustannukset ovat keskim&araista korkeammat verrattuna valtakunnan vastaaviin kuluihin.
Kunnossapitotéissa kustannukset ovat keskiarvoa pienemmat, mika tulee nakymaan
tulevaisuudessa nopeammin heikkenevana rakennuskantana.

Kokonaisuudessaan hallintokunnilta talousarviovuonna perittdva sisdinen vuokra on 5,8 M€.
- (vuonna 2018 6 M€).




6. Maararahat

Tilapalvelut liikelaitos | TA 2020
MENOT -8 825 320
11 390
TULOT 330
NETTOMENO 2 565 010

7. Kayttosuunnitelma

Tilapalvelut liikelaitos TA 2020 KS 2020

TOIMINTATUOTOT

Myyntituotot 3 530 380 3 530 380
Vuokratulot 7 387 690 7 387 390
Muut toimintatuotot 472 260 256 270
TOIMINTATUOTOT 11 390 330 11 390 330
TOIMINTAKULUT

Henkilostokulut -2 296 360 -2 296 360
Palvelujen ostot -2 252 350 -2 252 350
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 579010 -2 579 010
Muut toimintakulut -1 697 400 -1 255 090
TOIMINTAKULUT -8 825 120 -8 825120
TOIMINTAKATE 2 565 210 2 565 210




