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TALOUSARVIO 2019

PALVELUALUE: HYVINVOINTIPALVELUT

1. TOIMINTA-AJATUS

Palvelualueen toiminnan tarkoituksena on vastata ja huolehtia siita, etta Kemijarven kaupun-
gissa on laadukkaat ja riittdvat sosiaali-, terveys-, opetus-, sivistys- ja vapaa-ajan palvelut,
jotka tukevat kuntalaisten fyysista, psyykkista ja sosiaalista hyvinvointia sekéa edistavat vaes-
ton terveytta.

2. TOIMINTAYMPARISTO JA SEN MUUTOKSET

Kemijarven kaupungin ja seutukunnan vaestérakenne on painottunut ikaihmisiin ja ikaanty-
van vaeston osuus kasvaa edelleen. Syntyvyys on alhaista kuolleisuuteen verrattuna. Tyo6t-
tomyys on vahentynyt ja biosellutehtaan investointipaatdsta odotetaan. Kaupungin talousti-
lanne asettaa haasteita palvelutuotannolle.

Valtakunnallisen sosiaali- ja terveysalan uudistumisen aikataulu on epavarma. Valmistelutyo
jatkuu mm. maakunnan yhteisten toimintatapojen suunnittelulla ja kayttéonotolla, palveluiden
painopisteiden muutoksilla sek& varmistamalla paikkakunnan hyvat palvelut jatkossakin. Hy-
vinvointikeskus Lapponian toimintoja kehitetédédn edelleen tavoitteena monialainen hyvinvoin-
tikeskus, joka palvelee laaja-alaisesti kaupunkilaisia ja muita palveluiden tarvitsijoita. Toimin-
tojen kehittamisessa painopisteené ovat ennaltaehkaisevat, kuntouttavat, kotiin annettavat ja
sahkoiset palvelut.

SOTE- uudistuksen lykkdantymisesta huolimatta organisaation rakenne olisi perusteltua
muuttaa hyvissa ajoin vastaamaan sote- palveluita ja kaupungin omaa toimintaa. Terveyden
ja hyvinvoinnin edistaminen jaa kaupungin vastuulle, joka tulee valmistella ja konkretisoida
laajasti.

Toteutuma 31.12.

Kaupungin asukasmaara vaheni n. 90 hengella vuoden aikana. Edellisena vuonna vahennys
oli 164. Syntyneiden lasten mé&ara nousi 42 lapseen. Tulomuutto oli jokseenkin samalla ta-
solla vuoteen 2018 nahden ja lahtdmuutto pieneni jonkin verran. lkaihmisten suhteellinen
osuus vaestdsta kasvaa. Tyottdmien tydnhakijoiden osuus tydvoimasta oli joulukuun lopussa
14,0. Edellisen vuoden joulukuussa se oli 14,8 %. Valtakunnallisen sosiaali- ja terveyspalve-
lujen uudistuminen lykkaantyi.

Lapponian palveluja kehitettiin mm. asiakkaiden palautteiden sdannéllisellda keraamisella ja
analysoinnilla eri yksikdissa. Sisdista tiedottamista toteutettiin kuukausikirjeella henkilokun-
nalle. Myds paikallisessa lehdessa tiedotettiin toiminnasta ja muutoksista. Palvelusetelin
kayttoa laajennettiin vuoden aikana. Toimintoja kehitettiin painopisteiden mukaisesti. Organi-
saatiorakennetta ei muutettu. Terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen on edelleen hyvinvoin-
tipalvelujen vastuulla. Talouden tervehdyttdmisohjelman laatiminen aloitettiin kesan aikana
yhteistydssa konsulttiyhtié Perlaconin kanssa.




3. TOIMINNAN PAINOPISTEALUEET

Hyvinvointipalvelut vastaa omalta osaltaan terveyden ja hyvinvoinnin edistamisesté. Tervey-
den, hyvinvoinnin ja myos turvallisuuden edistamisen koordinoinnista paatetaan ja tyo aloite-
taan suunnitellusti. Palvelualueen toimintaa kehitetddn laajan hyvinvointikertomuksen perus-
teella. Ennaltaehkaisevassa tytsséa korostuvat sivistyspalvelut, jotka jAdvéat kaupungin omak-
si toiminnaksi jatkossa.

Palvelutarpeen muutoksiin reagoidaan ennakoivasti. Tavoitteena on edelleen pitkaaikaistyot-
tomien ja vaikeasti tyollistyvien aktivointi ja tydmarkkina-aseman parantaminen seka tyo-
markkinatuen kuntaosuuden alentaminen. Laitoshoitopaikkoja vahennetéan ja resursseja
kohdennetaan kotiin annettaviin palveluihin. Ulkopuolisten toimijoiden palveluita hyddynne-
tddn mm. palvelusetelijarjestelman avulla.

Palveluiden laatua arvioidaan saanndllisesti ja keskeiset tulokset julkistetaan. Palvelualueen
siséista ja ulkoista viestintaa tehostetaan.

NHGnh avulla selvitetdén talven aikana kehittamistoimenpiteitd, joilla on toiminnan laatua pa-
rantavia ja saastovaikutuksia. Tavoitteena on analysoida ali- ja yliresursointia, ennaltaehkai-
sevan tyon vaikutuksia, palvelujen tasoa ja riittdvyytta sek& muiden kuntien hyvia kaytantoja.
Tyoskentelyssa kaytetaan myds eri kuntien vertailutietoa. Loppuvuoden kehittdmiskeskuste-
lujen kohteena ovat vammaispalvelut, paihde- ja mielenterveyspalvelut, tyollistamispalvelut,
kotihoito ja kotisairaanhoito seka lasten ja perheiden moniammatilliset palvelut. Kehittamis-
keskusteluja jatketaan kevaan aikana ja niiden paivien teemat paatetaan myéhemmin. NHGn
laatimien raporttien perusteella tehdaan tarvittavat paatokset toiminnan kehittdmiseksi.

Toteutuma 31.12.

Terveyden, hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistamisen yhteyshenkilé on sovittu. Perusteltua
on viela valmistella kaupunkitasoinen tulevaisuuden vastuurakenne. Aikaisemman sote-
uudistuksen toteutumisen seurauksena se olisi jadnyt jaljelle jAavalle kuntaorganisaatiolle.

Tyomarkkinatuen kuntaosuus ei pienentynyt henkilostbvajauksesta johtuen. Laitoshoitopaik-
koja pyrittiin vAhentdmaan, mutta asiakkaiden siirtdminen jatkopalveluihin ei onnistunut mm.
syysta, ettd tehostetun asumispalvelun ja palveluasumisen paikkoja ei ollut tarpeeksi. Palve-
lusetelin kayttoa laajennettiin. Palveluiden laatua arvioitiin ja mm. perusopetuksen osalta
tulokset kasiteltiin lautakunnassa. Viestintaa toteutettiin henkildstokirjeen ja paikallisen medi-
an avulla. Toimintoja kehitettiin konsulttien avustuksella ja muualta saatujen hyvien kaytanto-
jen avulla. Kesan aikana aloitettiin talouden ja toiminnan kehittdminen Perlaconin kanssa.

:E nTr?l'f;‘fSVeSt TP 2017 | TP 2018 TAZSEA TOT3L12 | TS2020 | TS2021

Toimintamenot | -56 250 711 | -55 888 467 | -55337 360 | -56 210 312 | -53 100 000 | -52 580 000
Toimintatulot 5827240 | 5645932 | 5022110 | 5315186 | 4950000 | 4 950000
Toimintakate | -50 423 471 | -50 242 535 | -50 315 250 | -50 895 126 | -48 150 000 | -47 630 000




&b UEITIn e TP 2017 TPp2018 | TAMLTA 1 10713112 | Ts2020 | TS 2021
tunnusluvut 2019
Vakin.virat ja
445 376 380 357 388 387

toimet 31.12.
Egt”'é"osmme' 25081 241 | -21 672 605 | -21 033 080 | -21 036 338 | 21 400000 | 21 350 000
Muutos % -13,6 2.9 0,02 18 0,2
ga"’e'“‘e” OSWOt | 50 425 086 | -22 035 954 | -21 991 290 | -22 807 706 | -20 400 000 | -20 300 000
Muutos % 7.8 0,2 3,7 04 0,5
Toimintakate

-6 637 -6 817 -6 753 -6 991 -6 641 -6 662
€/asukas

Vaestd 31.12.2019, 7280, Tilastokeskus.

Palvelualueen ja vastuualueiden talouden toteutumaraportti on tulostettu jarjestelmasta 11.2.2020.

Hyvinvointipalvelualueen toimintakuluja
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n 10 000 000
5 000 000
0
TP 2016 TP 2017 TP 2018 TP 2019
H Asiakaspalvelujen ostot 18 080 872 17 307 415 18 970 756 19 575919
H Muiden palvelujen ostot 3109226 3117671 3065 198 3049 786
i Henkilostokulut 23 636 463 25081241 21672 605 21036338
M Vuokrat 6262 341 6 263 248 6 056 307 5753386
i Muut toimintakulut 1007 429 1089981 1008 145 932 880
M Aineet, tarvikkeet ja tavarat 1485 686 1478 164 1530101 1473029

6. SISAINEN VALVONTA JA RISKIENHALLINTA

Valvonta jakaantuu siséiseen ja ulkoiseen valvontaan. Ulkoista valvontaa harjoittaa tarkas-
tuslautakunta, kaupunginvaltuusto, kaupunginhallitus, hyvinvointilautakunta, ministeriot, ope-
tushallitus sekd esim. Lapin ELY ja AVI. Palvelualueen sisédisesté valvonnasta vastaavat
kaikki tilivelvolliset ja esimiehet. Esimiehet vastaavat tiedonkulusta ja raportoinnista seka
ohjaavat ja valvovat alaistensa toimintaa. Sisdista valvontaa ja riskien hallintaa toteutetaan
myds kehityskeskusteluissa ja henkilostokokouksissa.




Erityisena sisdisen valvonnan kohteena on tulevana vuonna ulkoistetut palvelut.

Toteutuma 31.12.

Valvontaa toteutettiin omana tydna ja myo6s ulkopuolisten toimijoiden, kuten Karvi (Koulutuk-
sen arviointikeskus) ja AVI (aluehallintovirasto), avulla. Toiminnan valvonnassa erityisena
kohteena oli ulkoistetut palvelut, joita k&ytdnndssa oli ikdihmisten ja vammaisten tehostetun
asumisen palvelut. Tarkastuksista ja valvonnasta raportoitiin lautakunnalle. Kesalla 2019
paivitettiin sosiaalipalvelujen ja terveyspalvelujen valmiussuunnitelmat, jotka osaltaan vas-
taavat my0s riskienhallinnasta.




TALOUSARVIO 2019
VASTUUALUE: VARHAISKASVATUSPALVELUT

1. TOIMINTA-AJATUS

Varhaiskasvatuspalvelut tarjoavat lakisaateisia varhaiskasvatuspalveluja paivakodeissa. Esi-
opetusta toteutetaan Kallaan paivakodissa, Sarkelan koulun tiloissa sekéa valiaikaisesti Elin-
kaaritalon tiloissa. Aamu- ja iltapaivatoimintaa toteutetaan Hillatien, Sarkelan ja Isokylan
kouluilla seka paivékodeissa.

Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatuksen, opetuksen
ja hoidon muodostamaa kokonaisuutta, jossa painottuu erityisesti pedagogiikka. Varhaiskas-
vatus on osa suomalaista koulutusjarjestelmaa.

Esiopetuksen keskeisena tehtavana on edistéé lapsen kasvu-, kehitys- ja oppimisedellytyk-
sia.

Varhaiskasvatus, esiopetus seka perusopetus muodostavat lapsen kasvun ja oppimisen
kannalta johdonmukaisesti etenevan kokonaisuuden ja perustan elinikéiselle oppimiselle.

1.8.2017 voimaan tullut Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet on varhaiskasvatuksen jar-
jestdjia oikeudellisesti velvoittava maarays. Maarayksen mukaan kunta on velvollinen jarjes-
tdmaan varhaiskasvatusta niin laajasti ja sellaisin toimintamuodoin kuin kunnassa on tarvetta.
Varhaiskasvatuksen valtakunnallisen ohjauksen tarkoituksena on luoda yhdenvertaiset edel-
Iytykset varhaiskasvatukseen osallistuvien lasten kokonaisvaltaiselle kasvulle, kehitykselle ja
oppimiselle.

1.9.2018 voimaan tulleen varhaiskasvatuslain- ja asetuksen mukaan varhaiskasvatusta
suunniteltaessa, jarjestettdessa tai tuotettaessa ja siitd paattaessa on ensisijaisesti huomioi-
tava lapsen etu. Laissa korostuu lapsen ja vanhemman tai huoltajan osallisuus toiminnan
suunnitteluun ja arviointiin.

Varhaiskasvatuksen henkildstén nimikkeet on muutettu varhaiskasvatuslain mukaisesti var-
haiskasvatuksen opettajaksi ja varhaiskasvatuksen lastenhoitajaksi.

2. TUOTTAVUUSTOIMENPITEET JA -HANKKEET

Varhaiskasvatuksen palvelutarve on jatkanut kysyntdé etenkin vuorohoidon osalta. Tydela-
man muutokset seka lapsiperheiden paikkakunnalle muutto ovat lisdnneet varhaiskasvatus-
paikkojen kysyntaa.

Vuorohoidon tarpeeseen vastaamiseksi selvitetddn lisaresurssin tarve henkildston ja tilojen
osalta. Jyvalanpuiston paivakodin laajennusosan valmistuminen helpottaa vuorohoidon tar-
peeseen vastaamista.

Palvelujen mitoituksen ennakointi on haasteellista, jonka vuoksi ruuhkatilanteissa voidaan
joutua tekemaan myds valiaikaisia ja raataloityja ratkaisuja. Vapaita varhaiskasvatuspaikkoja
tulisi olla tarjolla lapi toimintakauden. Paivakotien lapsimaaraa tarkastellaan ja arvioidaan
toimintakauden aikana. Mikali lapsimaarissa tapahtuu vahenemista, tilanteeseen reagoidaan
suunnitelmallisesti.

Toteutuma 31.12.

Jyvalanpuiston paivakodin laajennusosaan on suunniteltu tilat kahdelle vuorohoidon lapsi-
ryhmalle. Nykyinen ryhma jaetaan kahteen ryhmaan suuren lapsimaaransa vuoksi.




Lapsimaaraa tarkastellaan ja arvioidaan saannollisesti ja paivakodeissa on tehty jarjestelyja
tarpeeseen vastaamisessa. Sarkelan paivakodin toinen 3-5 -vuotiaiden lasten ryhma muutet-
tiin 1.8.2019 alkaen 1-5 -vuotiaiden lasten sisarusryhmaksi, jotta saatiin lisda alle kolmevuo-
tiaiden lasten varhaiskasvatuspaikkoja.

Kallaan péaivakodin 1-3 -vuotiaiden lapsiryhmé& muutettiin ajalle 1.8.2019 -31.7.2020 1-5 -
vuotiaiden lasten sisarusryhmaksi, jotta saatiin lisattya 1-5 -vuotiaiden lasten varhaiskasva-
tuspaikkoja tarvetta vastaavaksi. Ryhméarakenteiden uudelleen tarkasteluun vaikutti se, etta
paivakatiin tarvittiin kaksi esiopetusryhmaa aiemman yhden sijaan. Tamé onnistui muutta-
malla toinen 3-5 -vuotiaiden lapsiryhma tilapaisesti esiopetusryhmaksi ajalle 1.8.2019-
31.7.2020.

3. TOIMINNALLISET TAVOITTEET

Tavoite

Toimenpiteet

Mittarit

TOT. 31.12

1.

Jyvalanpuiston péi-
vakodin laajentami-
nen vastaamaan
varhaiskasvatuksen
toiminnalle asetetta-
via tavoitteita.

Lapset osallistuvat
toiminnan suunnitte-
luun erilaisten toi-
minnallisten keinojen
kautta.

Vanhempien ehdo-
tuksia ja toiveita
kartoitetaan van-
hempainilloissa seka
kyselylla.
Henkilokunta osallis-
tuu toiminnan suun-
nitteluun ideoimalla
toimintaympariston
rakentumista.
Monialainen yhteis-
tyo.

Lasten haastattelut.
Lasten tuottama
materiaali.

Jarjestetyt vanhem-
painillat ja kyselyt.

Henkildstdn suunnit-
telupalaverit.

Monialaisen yhteis-
tydn toteutuminen.

Lasten haastatteluja
on tehty ja lapset
ovat muun muassa
piirtdneet unelmien
paivakotia.
Paikallisessa Per-
heiden paiva
-tapahtumassa
muutkin kuin Jyva-
lanpuiston paivako-
din lapset saivat
piirtdd unelmien pai-
vakodin.

Vanhempainillat
pidettiin ja kysely
toteutettiin.

Henkiléstén suunnit-
telupalaverit on pi-
detty sovitusti.

Monialaista yhteis-
tyota on tehty eri
toimijoiden kanssa.

Riittava maara kel-
poisuusvaatimukset
tayttavaa henkilos-
toa.

Kelpoisuusvaatimuk-
set tayttavan henki-
[6ston rekrytointi
varhaiskasvatuksen
opettajien ja lasten-
hoitajien tehtaviin.

Palkkausjarjestelmé
tukee henkiloston
rekrytointia.

Haettavana olleissa
tehtavissé on kelpoi-
suusvaatimukset
tayttéava henkilosto.

Toimiva palkkausjar-
jestelma.

Varhaiskasvatuksen
opettajan tehtaviin ei
ole saatu kelpoi-
suusehdot tayttavaa
henkildstoa.
Lastenhoitajan teh-
taviin on saatu pal-
kattua kelpoisuuseh-
dot tayttavaa henki-
[6stoa.

Varhaiskasvatuksen
opettajan tehtéavien
rekrytoinnin helpot-
tamiseksi otettiin




Henkiloston tayden-
nyskoulutus.

Koulutusten maara.

kayttoon rekrytointili-
sa.

Koulutukset toteutui-
vat paaosin koulu-
tussuunnitelman
mukaisesti.

Varhaiskasvatuslain
- ja perusteiden mu-
kainen laadukas
kasvatus ja opetus.

Vuorohoidon laadun
varmistaminen ja
tarpeeseen vastaa-
minen.

Monialaisen yhteis-
tyon kehittaminen.

Lapsen tuen tarpeen
tunnistaminen

ja tuen jarjestami-
nen.

Vuorohoidon tar-
peeseen on vastattu
riittavilla tilaratkaisuil-
la ja varhaiskasva-
tuslain- ja asetuksen
mukaisella henkilds-
tomaaralla.

Neuvolatydryhméan
toiminta on kaynnis-

tynyt.

Oppilashuoltotyo-
ryhméan kokoukset.

Havainnointi — ja
arviointimenetelmat
ovat kaytdssa.

Vuorohoitoryhmassa
on varhaiskasvatus-
lain- ja asetuksen
mukainen henkilosto-
rakenne.

Neuvolatydryhméa
kokoontuu saannolli-
sesti.

Oppilashuoltotyo-
ryhma on kokoontu-
nut sovitusti.

Menetelméat ovat
kaytossa.

4. HENKILOSTOSUUNNITELMA

Jyvalanpuiston, Kallaan, Sarkeléan ja Metsamiehentien paivékotien vastaavien lastentarhan-
opettajien tehtavat muutetaan varhaiskasvatuksen opettajan tehtaviksi vuoden 2019 aikana.
Jyvalanpuiston paivakodissa aloittaa tydonsa paivakodin johtaja alkuvuodesta 2019. Kallaan,
Sarkelan ja Metsamiehentien paivakoteihin perustetaan yksi yhteinen paivakodin johtajan
virka loppuvuodesta 2019 tai alkuvuodesta 2020. Paivakodin johtajan paaasiallisiin tehtava-
alueisiin kuuluvat paivakotien pedagogisesta ja tydnjohdollisesta toiminnasta vastaaminen.
Liséksi tehtavaan sisaltyy yksikon toimintaa ja henkilostod koskeva esimiestyd yhteistydssa
varhaiskasvatuspaallikbn kanssa.

Vuorohoitoryhmaan tarvitaan varhaiskasvatuksen opettajan tehtava toistaiseksi voimassa
olevana. Ryhmaan tarvitaan liséaksi varhaiskasvatuksen lastenhoitaja, jotta toiminta pysty-
taan jarjestamaan tarpeen mukaisesti. Mikali nykyinen 1-6. vuotiaiden lasten vuorohoitoryh-
ma joudutaan suuren lapsim&aran vuoksi jakamaan alle kolmevuotiaiden ja yli kolmevuotiai-
den lasten ryhmiksi, tarvitaan molempiin ryhmiin varhaiskasvatuksen opettaja seka riittava
maara varhaiskasvatuksen lastenhoitajia.

Varhaiskasvatuspalveluissa on talla hetkella yksi varhaiskasvatuksen lastenhoitaja, joka toi-
mii varahenkilona sijaistaen kaikkien paivékotien henkiléston poissaoloja ja on todettu, etta
tarpeeseen ei pystyta vastaamaan riittdvasti yhdella varahenkil6lla. Taman vuoksi v. 2019
alkaen tarvitaan lisaksi vield yksi varhaiskasvatuksen lastenhoitaja, joka toimii toisena vara-
henkilona.

Elakoitymisen myota varhaiskasvatuksen lastenhoitajan tehtdva muutetaan varhaiskasva-
tuksen opettajan tehtavaksi.

Varhaiskasvatuksessa olevalle lapselle tarvitaan henkilokohtainen erityisavustaja, tehtavaan
tarvitaan varhaiskasvatuksen lastenhoitaja.




Useita varhaiskasvatuksen opettajan tehtévid on hoidettu méaéardaikaisesti henkil6illa, joilla ei
ole kelpoisuutta tehtdvan hoitamiseen. Tehtavat tulevat uudelleen haettavaksi v. 2019 aika-
na.

Toteutuma 31.12.

Jyvalanpuiston, Kallaan ja Metsamiehentien paivakotien vastaavien lastentarhanopettajien
tehtavat on muutettu varhaiskasvatuksen opettajan tehtaviksi.

Jyvalanpuiston paivéakodin johtaja aloitti virassa 1.5.2019 alkaen. Han vastaa myds Kallaan
paivakodin lahiesimiestydsta 31.7.2020 saakka. Sarkelan paivakodin johtajan valintaprosessi
alkaa v.2020 alkuvuodesta, tehtavaan sisaltyy myds Metsamiehentien paivakodin esimiestyd
31.7.2020 saakka ja Kallaan paivakodin esimiesty0 1.8.2020 alkaen.

Vuorohoitoryhman varhaiskasvatuksen opettajan tehtava oli haettavana kevaalla 2019. Teh-
tava jai tayttamatta toistaiseksi voimassa olevana, koska siihen ei ollut kelpoisuusehdot tayt-
tavia hakijoita. Tehtavaa hoidetaan maaraaikaisesti ei- kelpoisuusehdot tayttavalla henkildlla.
Vuorohoitoryhmaan valittiin lastenhoitaja.

Varahenkiléna toimiva varhaiskasvatuksen lastenhoitaja aloitti tehtavassa 1.4.2019 alkaen.

Varhaiskasvatuksen lastenhoitajan tehtava muutettiin elakditymisen myéta 1.8.2019 alkaen
varhaiskasvatuksen opettajan tehtavaksi.

Henkilbkohtaisen erityisavustajan palkkaamisen tarve siirtyi alkuvuodelle 2020.

Varhaiskasvatuksen opettajien tehtavat olivat haettavana v. 2019 aikana, mutta niihin ei ollut
kelpoisuusehdot tayttavia hakijoita.

5. Talouden
bt TP 2017 TP 2018 TA2019 | TOT31.12 | TS2020 TS 2021
Toimintamenot 2800687 | -3047793| -3046400| -3054557| -3050000| -3000 000
Toimintatulot 323 895 275 923 249 600 298 805 250 000 250 000
Toimintakate 2476792 | -2771870| -2796800| -2755752| -2800000| -2 750000
8. Tl sl TP 2017 TP 2018 TA2019 | TOT31.12 | TS2020 TS 2021
tunnusluvut
Vakin.virat ja

53 49 59 42 67 67
toimet 31.12.

Henkilostomenot | ) 975 555 | 2145237 | -2131000 | -2152672 | -2420000 | -2 370000

€
Muutos % 1,0 8,7 -0,6 1,0 13,6 -2,1
ga"’e'ule” ostot 101911 |  -218995 |  -240 140 2241 126 -250 000 -250 000
Muutos % 12,7 14,1 9,6 0,4 4,1 0
Toimintakate

-326 -376 383 379 336 385

€/asukas




Asiakaspalvelujen ostot ja
maksettu kotihoidon tuki
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iAsmkaspaIve!u;en ostot 9000 5 430 14 840 36 462
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H Asiakaspalvelujen ostot muilta 12 912 16 030 10 546 5271
| T
K Maksetut lasten kotihoidon 236 209 205 796 174716 138838

tuet




TALOUSARVIO 2019
VASTUUALUE: PERUSOPETUS- JA LUKIOKOULUTUSPALVELUT

1. TOIMINTA-AJATUS

Vastuualue vastaa lakisaateisen perusopetuksen toteuttamisesta Kemijarven kau-
pungin alueella. Perusopetus on osa koulutuksen perusturvaa. Silla on seka kasva-
tus- etta opetustehtava. Sen tehtavana on toisaalta tarjota yksilélle mahdollisuus
hankkia yleissivistysté ja suorittaa oppivelvollisuus ja toisaalta antaa yhteiskunnalle
valine kehittaa sivistyksellistd padomaa seka lisata yhteisollisyyttéa ja tasa-arvoa. Li-
saksi yksikko vastaa Kemijarven lukio-opetuksen toteuttamisesta. Lukiokoulutuksen
tehtava on antaa opiskelijalle laaja yleissivistys, jatko-opintokelpoisuus ja tulevassa
tybelamassa tarvittavia tietoja ja taitoja. Koulutuksen tulee tukea opiskelijan edelly-
tyksia elinikdiseen oppimiseen ja itsensa kehittdmiseen.

2. TUOTTAVUUSTOIMENPITEET JA -HANKKEET

Tassa eriteltyna perusopetus- ja lukiokoulutuspalveluissa kdynnissa olevat hankkeet. Sulus-
sa hankkeen loppusumma, joka sisaltaa seka avustuksen ettd omavastuuosuuden. Lopussa
hankkeen voimassaolo- tai paattymisaika.

1. Kieltenopetuksen varhentaminen (12 632 €), 1.8.2018 — 31.7.2019

o O~ W DN

Toteutuma 31.12.

. Kerhotoiminnan kehittaminen (15 715 €), paattyi 31.12.2019.
. Liikkuva koulu (15 000 €) Paattyi 1.6.2019.
. Perusopetuksen tasa-arvo ja laatu (65 000 €), paattyi 31.12.20109.
. Rajana 50 h —koulupoissaoloihin puuttuminen, 1.8.2018 - 1.6.2019.
. Lukiokoulutuksen kansainvalistyminen (6250 €), paattyi 1.6.2019.

Edella luetellut hankkeet ovat paattyneet ja osasta on jo Kirjoitettu loppuraportti. Osasta
hankkeista on kaynnissa jo jatkohanke.

3. TOIMINNALLISET TAVOITTEET

Tavoite

Toimenpiteet

Mittarit

TOT. 31.12

1.

Hyvinvoiva koulu
(Kouluarjen jarjes-
tdminen siten, etté
se tukee oppilai-
den hyvinvointia
oppijina, heidan
kasvuaan ja kehi-
tystaan moniam-
matillisesti).

Opetukseen resur-
soiminen

Toimiva koulunkayn-
nin ja oppimisen tuki.

Pedagogisesti jarke-
vat ryhmékoot.

Oppimisen tuen kar-
toitus.

Pedagogisten asiakir-
jojen ajantasaisuus.

Lapsi puheeksi —
keskustelut.

Kylla.

Kylla. Kartoitusjarjes-
telmaa paivitetdan
parhaillaan.

Kaikki pedagogiset
asiakirjat ovat ajanta-
salla.

Kylla.
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Kodin ja koulun aktii-
vinen yhteistyd.

Toimiva oppilas- ja
opiskeluhuolto.

Toimiva tukijarjestel-
ma.

Moniammatillisen
yhteistydn toimivuus.

Toimiva vanhempain-
neuvosto.

Jarjestetyt vanhem-
painillat ja vartit.
Koulukohtaiset oppi-
lashuoltoryhmét toi-
mivat.

Toimivat oppilas- ja
opiskelijakunta- seka
tukioppilastoiminta.

Oppilaiden vaikutus-
mahdollisuudet kou-
lussa.

Kylla.

Kylla. Osittain yhteis-
tyd toimii, mutta yh-
teistydssa on kehitet-
tavaa.

Vanhempainneuvos-
tot toimivat kaikilla
kouluilla.

Vanhempainiltoja on
jarjestetty seka —
vartteja on tarjottu.
Koulujen hyvinvointi-
ryhmét kokoontuvat
saanndllisesti.

Oppilas-
/opiskelijakunta toimii
kaikissa kouluissa.
Tukioppilastoimintaa
on kaikissa kouluissa.

Oppilailla on oppilas-
ja opiskelijakuntien
kautta vaikutusmah-
dollisuuksia koulun
arkeen.

2. | Opetussuunnitel-
man mukainen
laadukas opetus

Opetussuunnitelmien
paivitystyon jatkami-
nen.

Opetushenkiléston
tdydennyskoulutus.

Hankehakujen hyo-
dyntaminen.

Toteutunut paivitys-
tyo.

Koulutusten maara.

Haut ja paattkset.

Kylla.

Jarjestettyja koulu-
tuksia vuonna 2019 5
kpl.

Tehtyja hankehake-
muksia 7 ja saatuja
avustuksia: 5.

3. | Toimiva oppimi-
sen, koulunkayn-

nin ja kasvun tuki.

Riittava laaja-alaisten
erityisopettajien re-
Surssi.

Pienryhméopetuk-
seen resurssoiminen.

Riittava koulunkayn-
ninohjaajaresurssi.

Erityisopettajien maa-
ré (100 oppilasta/1
erityisopettaja)

Pienryhméaopetuksen
joustava jarjestami-
nen.

Koulunkaynninohjaa-
jien maara.

Kylla.

Kylla.

Kylla.
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4. HENKILOSTOSUUNNITELMA

Vuoden 2019 ajalle ei ole tiedossa varmoja muutoksia henkiléstossa. Mahdollista kuitenkin
on, ettd muutaman (noin kolme) opettajan ja koulunkaynninohjaajan (noin kaksi) kohdalla
muutoksia voi tapahtua. Mikali muutoksia tapahtuu, tarkastelemme ensisijaisesti mahdolli-
suutta hoitaa tehtava sisaisilla jarjestelyilla. Mikali tama ei onnistu, tulee miettia palkkaami-
nen vakinaiseksi vai maaraaikaisesti silmalla pitaen sita, etta syksyllda 2021 toimintansa aloit-
taa uusi keskustan koulu ja sita myo6ta henkilostétarve hieman supistuu.

Toteutuma 31.12.

Henkilostdmuutoksissa on toimittu suunnitelmien mukaisesti. Vuoden 2019 aikana irtisanou-
tumisia on ollut 2,5 henkilétyévuoden verran. noista 1,5 on jarjestetty sisaisin jarjestelyin ja
yhdessa tapauksessa on palkattu maaraaikainen sijainen. Kaikissa henkilostoon liittyvasséa
on huomioitu vuonna 2021 tapahtuva kouluverkon muutos.

2e el TP 2017 TP 2018 TAHLTA | 1573112 | TS 2020 TS 2021
tunnusluvut 2019
Toimintamenot 6710544 | 6793314 | -6902830 | -7078405| -6520000 | -6470000
Toimintatulot 90 819 245 875 213 250 191 694 210 000 210 000
Toimintakate 6619725 | -6547439 | -6689580 | -6886711| -6310000| -6260 000
6. Toiminnan TP 2017 TP 2018 TARLTA | 1573112 | TS 2020 TS 2021
tunnusluvut 2019
Vakin.virat ja
74 71 61 69 60 60

toimet 31.12.
Ze”k"OStome”Ot 4092283 | -4096927 | -4184100| -4327234| -4125000| -4075000
Muutos % -8,2 0,1 2,1 3,4 -1,2 -1,2
ga"’e“”e” ostot | 4 046808 | -1094021| -1040470| -1073417 | -1010000| -1 010000
Muutos % 11,0 45 -4.9 3,2 0,8 0
Toimintakate

871 -888 -897 -946 -870 -876
€/asukas
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Kuljetus- ja ruokahuoltopalveluiden ostot

420 000
410 000
400 000
390 000
380 000
370 000
360 000
350 000
340 000
330 000

Euroa

TP 2016

TP 2017

TP 2018

TP 2019

® Kuljetuspalvelut

394 396

389 712

390 932

361174

] Siséiset
ruokahuoltopalvelut

394 396

389 712

400 446

413 062
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TALOUSARVIO 2019
VASTUUALUE: KULTTUURI- JA VAPAA-AJANPALVELUT

1. TOIMINTA-AJATUS

Kulttuuri- ja vapaa-ajanpalvelut tarjoavat seutukuntansa asukkaille, yhdistyksille ja matkai-
lijoille monipuoliset kirjasto- kulttuuri-, liikunta- ja nuorisopalvelut sekd musiikki- ja kansa-
laisopiston palvelut. Tavoitteena on hyvinvoinnin edistaminen ja osallisuuden lisddminen.
Painopisteina ovat toimintakulttuurien ja oppimisympariston kehittdminen seké luovuuden
ja hyvinvoinnin tukeminen.

Kemijarven kansalaisopisto jarjestda monipuolista kurssitoimintaa Kemijarven, Pelkosen-
niemen ja Savukosken kuntien alueella sekad kuvataiteen perusopetusta Kemijarvella.
Kansalaisopisto jarjestdd Kemijarven kaupungin tyontekijoille sisaista koulutusta.

Koillis-Lapin musiikkiopisto jarjestaa taiteen perusopetuksen laajan oppimaarén mukaista
opetusta musiikissa ja tanssissa Kemijarvella, Pelkosenniemelld, Sallassa ja Savukoskella.
Musiikkiopisto tuottaa kelpoisuuden alan ammatti- ja korkeakouluopintoihin, ja opinnot voi
lukea hyvéksi seutukunnan toisen asteen oppilaitoksissa. Opistojen tavoitteena on tarjota
mahdollisuus monipuoliseen harrastamiseen ja kouluttautumiseen.

Liikuntapalvelujen tehtéavana on yleisten edellytysten luominen liikunnalle. Toimipisteita
ovat uimahalli, likuntahalli ja jaahalli.

Kulttuuripalvelut hallinnoi kulttuurikeskuksen tiloja tarjoten laajan kirjon tapahtumia kansa-
laisten kayttdon. Tapahtumia pyritddn jarjestamaan myos kulttuurikeskuksen ulkopuolella
yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa. Kulttuuripalvelut hallinnoi kaupungin omistamaa
taideomaisuutta.

Kirjastopalveluja tarjoavat paakirjasto ja kirjastoauto Kylaluuta sekéa kirjaston tarjoamat
verkkopalvelut. Kulttuuripalvelut tuottaa monipuolisia palveluja kaupunkilaisille yhteistyos-
sé eri toimijoiden kanssa seké tukee kulttuurityota tekevia yhdistyksia.

Nuorisopalvelut vastaa Kemijarven nuorisolle suunnattujen nuorisotyépalvelujen jarjesta-
misestd, koordinoinnista ja kehittamisesta. Ennaltaehkaiseva tydote on mukana kaikessa
nuorisopalvelun tuottamissa palveluissa.

2. TUOTTAVUUSTOIMENPITEET JA -HANKKEET

Vastuualueen tavoitteena on toimitilojen kustannustehokas kaytto, etenkin paivakayttoa
pyritdén liséamaan. Yhteiselld markkinoinnilla tuodaan esille tarjolla olevien palvelujen ja
tapahtumien monipuolisuus. Selvitetaan yhteisen "harrastekortin” kayttdonottoa. Hankera-
hoituksella kehitetdan uusia toimintamuotoja.

Kansalaisopisto: Tikittaako digi — hanketta on haettu yhteistysséa Lapin opistopiirin
kanssa. Tiivistetaan yhteisty6td vammaispalvelujen kanssa. Vapaudenkatu 8:n alakerran
toimitilojen korvaaminen edullisimmilla ja ajanmukaisimmilla tiloilla. Hallinto-ohjelma paivi-
tetd&n uuteen versioon.

Kirjasto: Lapin kirjastot ottanevat kayttoon yhteisen Varaamo-palvelun, jonka kautta Kir-
jaston palveluja ja tiloja voi varata sahkoisesta kalenterista. Verkkomaksaminen mahdollis-
tuu kevaan aikana. Aineiston laskutus otetaan kaytt66n. Sopimukset (esim. hankinta) so-
pimukset kilpailutetaan koko Lapin kirjaston alueella.
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Kulttuuripalvelut: Kulttuurineuvoston perustaminen. Kulttuuritilojen séhkoéisen varauska-
lenterin kehittdminen. Kulttuurikeskuksen vuokrien paivitys.

Liikuntapalvelut: Uimahallia kayttavien tahojen laskutusjarjestelmé uudistetaan ja liikun-
tapalvelujen kayttomaksuja tarkistetaan v. 2019 aikana.

Musiikkiopisto: Valtion opetustuntikohtaisen (VOS) tuen maara pyritaan sailyttamaan.
Ulkopuolisella hankerahalla kehitetaan oppilaitoksen toimintaa, oppimisymparista ja toi-
mintakulttuuria. OPH:n hankerahalla k&ynnistettiin Improvisaatio instrumenttipedagogii-
kassa syksylla 2018. Hanke kestaa vuoden 2019 loppuun. Opistotasoista musiikin perus-
teiden opetusta opetetaan Rovaniemelta Kemijarvelle ja Savukoskelle etayhteydella. Siir-
tyminen uuteen Eepos-oppilaitoshallinta-ohjelmaan vuoden 2019 aikana.

Nuorisopalvelut: Kallaanvaaran nuorisotilan ja banditilan kaytosta luovutaan vuoden
2019 alusta. Lappi nyt —nuorisotytn ytimessa, hankkeella kehitetdédn perusnuorisotyon
menetelmia yhdessa Lapin muiden kuntien nuorisotydn kanssa. Hanketta hallinnoi Tornion
kaupunki. Etsiva nuorisotyd sai erityisavustusta vuodelle 2019 Lapin AVI:lta 55 000 euroa
kahden etsivan nuorisotyontekijan palkkaukseen, josta 0,5 htv:lla kehitetdan lasten ja
nuorten parissa tehtavaa ennaltaehkaisevaa nuorisotyota. Lapin AVI myonsi erityisavusta
lasten ja nuorten paikallisen harrastustoiminnan jarjestamiseen 6 600 euroa. Hanketoimin-
nalla voidaan tukea lasten ja nuorten tasapuolisia osallistumismahdollisuuksia nuorisopal-
velujen jarjestamiin toimintoihin.

Toteutuma 31.12.

Vastuualueen tavoitteena oli toimitilojen kustannustehokas kayttd. Syksylla luovuttiin Se-
panmaen koulun tiloista. Teknisen tyon opetus siirrettiin koulujen tiloihin ja kudonta liikun-
tahallin koulutustilaan. Yhteisilla tapahtumilla ja markkinoinnilla tuotiin esille tarjolla olevien
palvelujen ja tapahtumien monipuolisuus. Hankerahoituksella kehitettiin uusia toiminta-
muotoja mm. yksilohjausta.

Kansalaisopisto: Lapin opistopiirin kanssa on toteutettu neljaa eri hanketta. Hankkeet.
Tiivistetdan yhteisty6td vammaispalvelujen kanssa. Vapaudenkatu 8:n alakerran toimitiloil-
le ei |I6ydetty korvaavia tiloja. Hallinto-ohjelma paivitettiin uuteen versioon.

Kirjasto: Varaamo-palvelu otettu kayttdon. Verkkomaksaminen otettu kayttéon, tulot oh-
jautuvat asukasluvun suhteessa ryhman kuntiin. Yhteistyo esim. yhteisostoilla ja -
sopimuksilla jatkuu saumattomasti.

Kulttuuripalvelut: Kulttuurikeskuksen vuokria on nostettu.

Liikuntapalvelut: Uimahallia kayttavien tahojen laskutusjarjestelmaa on uudistettu ja lii-
kuntapalvelujen kayttdmaksuja korotettiin v. 2019 aikana.

Musiikkiopisto: Valtion opetustuntikohtaisen (VOS) tuen mé&ara pyrittiin sailyttamaan.
Ulkopuolisella hankerahalla kehitetaan oppilaitoksen toimintaa, oppimisymparist6a ja toi-
mintakulttuuria. OPH:n hankerahalla toteutettiin Improvisaatio instrumenttipedagogiikassa
-hanke. Opistotasoista musiikin perusteiden opetusta opetetaan Rovaniemeltd Kemijarvel-
le ja Savukoskelle etayhteydella. Siirryttiin uuteen Eepos-oppilaitoshallintaohjelmaan vuo-
den 2019 aikana. Saatiin kahteen uuteen hankkeeseen rahaa: Musiikin teknologian ope-
tuksen kehittamiseen seka soitinhankintaan ja —huoltoon.

Nuorisopalvelut: Kallaanvaaran nuorisotilan ja banditilan kaytosta luovuttiin. Lappi nyt —
nuorisotydn ytimessa -hankkeella kehitettiin perusnuorisotyén menetelmia yhdesséa Lapin
muiden kuntien nuorisotytn kanssa. Puolet etsiva nuorisotyd -avustuksesta siirrettiin vuo-
delle 2020. Lapin AVI mydnsi erityisavusta lasten ja nuorten paikallisen harrastustoimin-
nan jarjestamiseen 6 600 euroa sek& 8 000 euroa koulunuorisoty6hon ja ennaltaehkéaise-
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vaan tydohon. Hanketoiminnalla tuettiin lasten ja nuorten tasapuolisia osallistumismahdolli-
suuksia nuorisopalvelujen jarjestamiin leiritoimintoihin loma-ajalla.

3. TOIMINNALLISET TAVOITTEET

Tavoite

Toimenpiteet

Mittarit

TOT. 31.12.

1.

Kaikenikaisten kun-
talaisten hyvinvoin-
nin edistdminen ja
syrjaytymisen ennal-
taehkaisy.

Tarjotaan monipuoli-
set palvelut vuoden
jokaisena paivana,
myads iltaisin ja vii-
konloppuisin yhteis-
tydssa eri toimijoiden
ja kuntien kanssa.
Toiminnoissa huomi-
oidaan vaeston ika-
rakenne.

Palvelujen esilletuo-
minen, markkinointi:
blogi, sosiaalinen

media, lehtiartikkelit.

Hankerahoituksella
kehitetdan toiminta-
muotoja.

Tapahtumien, kurs-
sien ja osallistujien
maaréat seka osallis-
tujien ikérakenne.
Opistot: mahdolli-
suus alennettuihin
lukukausi- ja kurssi-
maksuihin seka sti-
pendeihin.

Seuraajat: blogi,
sosiaalinen media,
lehtiartikkelit.

Saadut hankerahoi-
tukset.

Osallistujia 0-96
vuotiaista. Tapahtu-
mia toteutunut run-
saasti.

Opistot: Mydnnetty
alennuksia lukukau-
si- ja kurssimaksui-
hin seka stipendei-
hin.

Seurataan kavija-
maaria ja saatua
palautetta.

Kansalaisopisto saa-
nut nelja ja musiik-
kiopisto kaksi eri
hanketta. Nuoriso-
palveluihin saatiin
kolme

2. | Ajanmukaisten hal- Oppilaitoshallinta- Kéayttoonottokoulu- Eepos ja uusi Helle-
linto-ohjelmistojen ja | ohjelma Eepos tukset ja perehdyt- wi otettu kayttoon.
-tydvalineiden kayt- Hellewin paivitys tdminen.
téonotto.

Kulttuuritilojen séh- Toteutunut/ei toteu- Toteutunut
kbinen varauskalen- | tunut
teri
Laskutusjarjestelman Toteutunut
uudistaminen
Varaamo ja verkko-
laskutus.
Erillisrahoituksella Myo6nnetyt hankera- | Ei toteutunut
toteutettavat hank- hoitukset.
keet
3. | Tilojen kustannuste- | Tilojen kayttdastei- Uudet kayttajat ja - Kansalaisopisto luo-

hokas kaytto

den nostaminen.

Siirtyminen kustan-
nustehokkaisiin ja
ajanmukaisiin tiloihin
(kansalaisopisto).

ryhmat.

Tilavuokrien laske-
minen.

pui Sepanmaen kou-
lun tiloista syyskuus-
sa 2019.
Asiakasmaksuja
nostettu.

Kirjastossa tilojen
kaytto lisdantynyt
(ulkopuolinen kaytto)
vahentyneesta auki-
oloajasta huolimatta.

16




4. HENKILOSTOSUUNNITELMA

Musiikkiopisto: Henkilokuntam&arésséa ei muutoksia.

Kulttuuripalvelut: Kulttuuripalveluista 1.10.2018 pois jadneen tyontekijan tyot hoidetaan

sisdisin jarjestelyin.

Nuorisopalvelut: Henkilbkuntaméaarassa ei muutoksia.

Kansalaisopisto: Henkilokuntamaéarassa ei muutoksia. Rehtorin virka on hoidettu sisaisin
jarjestelyin (12.10.2018 tilanne).

Kirjasto: Henkildkuntam&arassé ei muutoksia.

Toteutuma 31.12.

Kirjaston henkilokunnasta menehtyi yksi henkil® ja yksi on ollut lakis&ateisella vapaalla 9 kk/2019.

Yksi kokoaikainen palkattiin akilliseen tarpeeseen, vajausta 1,5 htv.

Musiikkiopiston virkarehtori irtisanoutui 1.8.2019 alkaen ja virka on hoidettu siséisin jarjestelyin.

Kulttuuripalvelut: Ei muutoksia

Nuorisopalvelut: Nuorisopalveluissa kaksi tyontekijaa. Nuorisosihteerin tilalle ei palkattu

henkilékuntaa

Kansalaisopisto: Suunnittelijaopettaja irtisanoutui 1.11.2019. Hanen suunnittelutehtavat

jaettiin vakinaiselle henkilokunnalle.

Liikuntapalveluissa: Ei muutoksia henkilostomaarassa.

5. Talouden
i TP 2017 TP 2018 TA2019 | TOT31.12 | TS 2020 TS 2021
Toimintamenot 3931582 | -3848840 | -4074230| -3875832| -4100000| -4 050000
Toimintatulot 607 161 672 979 697 690 694 933 700 000 700 000
Toimintakate 3324421 | -3175862| -3376540| -3180899 | -3400000| -3 350000
6. Toiminnan TP 2017 TP 2018 TA2019 | TOT31.12 TS 2020 TS 2021
tunnusluvut
Vakin.virat ja
, 33 35 33 32 33 33
toimet 31.12.
ge”k"OStome”Ot 1810146 | -1754227 | -1850600| -1690279 | -1650000| -1650000
Muutos % 1,8 31 6,4 8,7 11 0
za"’e'ule” ostot -302 494 -249 698 -253 600 -238 106 -245 000 -245 000
Muutos % 125 17,5 12,7 6,1 34 0
Toimintakate
-437 -430 -463 -437 -469 -469

€/asukas

17




Muiden palvelujen ostot

90 000

80 000

© 70 000

o 60 000

u:j 50 000

40 000

30000

20 000

10 000

0
TP 2016 TP 2017 TP 2018 TP 2019
H Kulttuurityo 15521 20124 31900 16 163
H Kirjasto 22 017 20458 18 959 16943
i Nuorisotoimi 36216 28 268 21262 18 556
M Liikuntatoimi 69 269 84 069 46 577 29490
Kansalaisopisto 79 769 83976 75 569 82 827
M Musiikkiopisto 59 199 56 351 53322 52923
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TALOUSARVIO 2019

VASTUUALUE: PERHEPALVELUT

1. TOIMINTA-AJATUS

Perhepalvelut vastaa perhe- ja aikuissosiaalitydn palveluiden tuottamisesta. Per-
hesosiaalityon tavoitteena on tukea lasten ja nuorten hyvinvointia ja vanhempia hei-
dan kasvatustehtavassaan sosiaalityon keinoin. Perhesosiaality6hén kuuluvat lap-
siperheiden kanssa tehtava sosiaality0, lastensuojelu, lastenvalvojan palvelut, sosi-
aalihuoltolain mukaiset tukitoimet perheille; perhetyd, tukiperhe ja —henkilo seka
lapsiperheiden kotipalvelu.

Aikuissosiaalitydsséa vahvistetaan tuen tarpeessa olevien kuntalaisten voimavaroja
ja tuetaan yksildiden omaehtoista toimintaa ja selviytymista. Taloudellisissa vai-
keuksissa voidaan tukea talous- ja velkaneuvonnalla, sosiaalisella luotolla seka tay-
dentavalla ja ehkaisevalla toimeentulotuella. Palveluihin kuuluvat myos valitystilit,
valivuokraus, kotouttava sosiaality0 ja sosiaalipdivystys.

2. TUOTTAVUUSTOIMENPITEET JA -HANKKEET

Perhepalveluissa on otettu kayttéon palveluohjaus syksylla 2018. Vuoden 2019 ai-
kana palveluohjauksen toiminta vakiinnutetaan ja tavoitteena on varhentaa yhteis-
tydkumppaneiden ja asiakkaiden yhteydenottoa perhepalveluihin.

Osalllistavan sosiaaliturvan kokeilu jatkuu vield vuoden 2019. Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos rahoittaa kokeilun kustannukset. Kemijarvella kokeilun tavoitteena on
kunnan tydllisyysyksikéiden asiakkaiden ja Kelasta kuntaan ohjattujen sosiaalitytn
asiakkaiden toimintakyvyn ja osallisuuden paraneminen seka viimesijaisten etuuk-
sien tarpeen vaheneminen.

Toteutuma 31.12.
Palveluohjaus jatkanut toimintaansa mutta yhteydenotot olleet toistaiseksi vahaisia.

Osalllistavan sosiaaliturvan kokeilu paattyi 31.12.2019. Kokeilun aikana avatut mata-
lan kynnykset asukastuvat keskustassa ja Joutsijarvella jatkavat toimintaansa.

3. TOIMINNALLISET TAVOITTEET

Tavoite Toimenpiteet Mittarit TOT. 31.12
1. | Palveluohjauksen Tiedottaminen yh- Yhteydenotot palve- 24
vakiinnuttaminen teistybkumppaneille luohjaukseen (lkm)
ja asiakkaille
Lapset puheeksi - Neuvonpitojen luku- Yhteydenotot
neuvonpidot maara eivat ole johtaneet
neuvonpitoihin
2. | Osallisuuden lisaa- Osallistava sosiaali- Malli on/ei Malli on luotu
minen sosiaalitydn turva -mallin toteut-
palveluissa taminen kokeilussa Kaynnit asukastuvalla | 6878
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Kehittdjaasiakastoi-
minnan aloittaminen

Toiminta on/ei ole
alkanut

Toiminta on alka-
nut ja jatkuu edel-
leen.

3. | Lapsiperheiden pal-
veluiden painopis-
teen muutos

Perheen varhainen
tukeminen peruspal-
veluissa ja tukemi-
nen avohuollossa
oikea-aikaisesti

Perhehoidon vahvis-
taminen

Verkostotydn vahvis-
taminen

Lastensuojelun avo-
huollon asiakasmaa-
ran muutos

Perhesosiaalityon

asiakasmaaran kasvu

Perhehoitovuorokau-
sien maaran kasvu

Toimintamallit verkos-
totydn tekemiseksi

Lastensuojelun
avohuollon asia-
kasmaara pysynyt
ennallaan
Perhesosiaalityon
asiakasmaara
kasvanut (53->88)

Perhehoito lisdan-
tynyt vuoden ai-
kana 346 vuoro-
kaudella

Neuvolatiimi on
toiminnassa

4. HENKILOSTOSUUNNITELMA

Perhepalveluissa on johtavan sosiaalitydntekijan virka ja kuusi sosiaalitydntekijan
virkaa. Sosiaalityontekijat tydskentelevat tehtédvankuviensa mukaisesti eri vastuu-
alueilla. Liséksi perhepalveluissa tydskentelee kaksi perheohjaajaa ja sosiaaliohjaa-
ja-koulukuraattori. Liséksi perhepalveluissa tydskentelee Osallistavan sosiaalitur-
van kokeilussa méaaraaikainen koordinoiva sosiaalityéntekija vuoden 2019 loppuun.

Toteutuma 31.12.

Kaikissa vakituisissa viroissa on viranhaltija mutta virkavapauksien vuoksi yhden sosiaali-
tydntekijan kokoaikainen virkavapaan sijaisuus oli tayttamatta huhtikuusta joulukuuhun 2019.
Liséksi tayttdmatta oli toisen sosiaalitydntekijan osa-aikainen (40%) virkavapaus elokuusta
joulukuuhun 2019. Virkavapauksiin ei ollut sijaisia saatavilla yrityksista huolimatta. Osallista-
van sosiaaliturvan kokeilun lisérahoituksen myoéta kokeilussa tydskenteli koordinoivan sosi-
aalityontekijan lisaksi sosiaaliohjaaja ajalle 11.2.-31.12.2019. Lapsiperheiden kotipalveluun
palkattiin méaraaikainen tyontekija ajalle 12.8.-31.12.2019.

5. Talouden TA+LTA
tunnusluvut TP 2017 TP 2018 2019 TOT 31.12 TS 2020 TS 2021
Toimintamenot -1 740 676 -2611 770 -1 908 210 -2 130 231 -1 790 000 -1 790 000
Toimintatulot 253 879 300 034 142 000 282 937 140 000 140 000
Toimintakate -1 486 797 -2 311736 -1 766 210 -1 847 294 -1 650 000 -1 650 000
6. Toiminnan TP 2017 TP 2018 TA+LTA TOT 31.12 TS 2020 TS 2021
tunnusluvut 2019
Vakin.virat ja

7 10 9 10 9 9
toimet 31.12.
Henkilostomenot -440 021 -529 209 -425 830 -522 834 -430 000 -430 000
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€
Muutos % -10,6 20,3 3,9 22,8 1,0 0
€Pa"’e'“”e“ ostot 1025351 | -1799153 | -1232270| -1387354| -1100000| -1 100000
Muutos % 45 75,5 31,5 12,6 1,6 0
Toimintakate
-196 -313 237 -254 -228 231
€/asukas
Palvelujen ostot
80 000
70 000
60 000
S .
S 50000
L
40 000
30 000
20 000
10 000
0
TP2016 | TP2017 | TP2018 | TP 2019
M Aikuissosiaality® 19 680 19 334 48 692 66 905
H Perhesosiaalityo 4122 11495 12 139 11848
W Lasten japerheiden| ) o 43978 53656 64328
avopalvelut
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TALOUSARVIO 2019
VASTUUALUE: SAIRAUKSIEN EHKAISY JA HOITOPALVELUT

1. TOIMINTA-AJATUS

Toiminta-ajatuksena on perusterveydenhuollon palveluiden tuottaminen kuntalaisille asiakas-
lahtoisesti, oikea-aikaisesti, kilpailukykyisesti ja taloudellisesti siten, etta saavutetaan opti-
maalinen terveyshyoty. Tavoitteena ovat joustavat ja saumattomat palveluketjut hyvassa
yhteistydssa Kemijarven kaupungin muiden vastuualueiden ja erikoissairaanhoidon seka
yksityisten sosiaalihuollon palveluntuottajien kanssa. Terveydenhuollon palvelut tuotetaan
tasapuolisesti, kustannustehokkaasti ja palveluprosessin lapinakyvyytta lisaamalla.

Palveluihin kuuluvat akuutti- ja kiireetdn vastaanotto, vuodeosasto, kotiutustiimi, laboratorio,
radiologia, ladkinnallinen kuntoutus, ladkehuolto, ensihoito, suun terveydenhuolto, tytter-
veyshuolto, neuvolapalvelut, erikoissairaanhoito seka terveysvalvonta ja elainlaakintahuolto.

2. TUOTTAVUUSTOIMENPITEET JA -HANKKEET

Pitkaaikaislaitoshoidossa ja akuutissa sairaanhoidossa optimoidaan palvelutarve ja oikea
aikaisuus. Arvion mukaan vuodeosastomme sairaansijamaaraksi riittda 30 sairaansijaa. Pal-
veluasumisen ja tehostetun palveluasumisen tarve maaritetddn hyvaksyttyjen kriteerien mu-
kaan joustavasti ilman jonotusta. Ennakoiva kotiuttamismalli on normaalia toimintaa lyhenta-
en hoitoaikaa, lisaten kotiin annettavia palveluja ja siten edistaen kuntoutumista ja kotona
parjaamista.

Avoterveydenhuollossa aloitettiin syksylla 2018 Entraus-hanke (tk valmennus), joka on valta-
kunnallinen Sitran ja maakunnan rahoittama terveydenhuollon avoterveydenhuollon toimin-
nan kehittamishanke, jossa Lapin maakunta on toisena maakuntana mukana ja Kemijarvi
mukana ensimmaisessa aallossa. Projekti jatkuu vuoden 2019 puolelle. Projektin tarkoituk-
sena on auttaa valmennuksen kautta terveyskeskusta edistamaan kilpailukykyisia ja asiakas-
l&htoisia palveluja. Projektissa asiakasnékokulma on keskeinen, meillda mukana on kolme
kokemusasiakasta. Projekti tukee toiminnallisia tavoitteitamme.

Toteutuma 31.12.

Vuodeosaston paikkaluku oli 30 sairaansijaa, mutta potilasmaara oli padsaantoisesti n. 35
(kuormitus 103 %), usein jopa lahes 40 potilasta. Potilaista keskimarin 13-15 oli ei-akuutteja
potilaita, joista osa odotti pitkdankin jatkohoitopaikkaa. Jatkohoitopaikkoja oli tehostetussa
palveluasumisessa, mutta olisi tarvittu kevyempié hoitopaikkoja ja tehostetun palveluasumi-
sen kriteereisté ei haluttu luopua, jotta palveluiden kayton vaaristyma saataisiin pidemmalla
aikavalilla korjattua. Tama aiheutti arvioitua enemman kuluja vuodeosastolle. Myds akuutteja
potilaita oli paljon, potilaiden siirtyminen keskussairaalasta Lapponiaan oli nopeaa. Vuode-
osastolla hoidettiin myos ei-pdaivystysaikaan Ivalon puhelinpéivystystuen (11 h) tuella osas-
tolle tarkkailuun otettuja potilaita. Kotiuttamisessa ja yhteistydssa kotihoidon kanssa on edel-
leen kehitettavaa.

Avoterveydenhuollossa Entraus-projektin jatkeena jatkettiin yhteisty6ta ns. VEKE-
verkostossa, missa suunnitellaan hyvié toimintatapoja ja mm. pyritdan yhtenaiseen kirjaami-
seen, jotta tulevaisuudessa saataisiin vertailukelpoista tietoa.

Vastaanotoilla harvennettiin rutiininomaisia kontrollikédynteja potilaskohtaisesti ja talla saatiin
laakarinvastaanottojonoja lyhenemaan. Osalle hoitajien vastaanottoja oli enemman tarjontaa
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kuin kysynt&a ja resursseja seka jaettiin ettd vahennettiin. Hoidontarpeen arviointi koulutusta
jatkettiin ja paivystystoiminnan kehittamiseen perustettiin tydoryhma, jonka tyon tarkoituksena
on edelleen kehittaa toimintatapojen liséksi tydnjakoa ja lyhent&dé potilaiden odotusaikoja,
joihin kohdistuu suurin kritiikki. Asiakaspalautteissa asiakastyytyvaisyys on koko ajan vahitel-
len noussut.

Kotisairaanhoidossa ja tehostetun palveluasumisen terveydenhuollon osalta kehitettiin hoita-
jien ja lagkareiden valista tyonjakoa, tarkoituksena oli mm vahentaa paivystyksen kayttoa.
Laakarin tytaikaa ja saatavuutta lisattiin. Pegasoksen kaytto tehostetun palveluasumisen
yksikoissa ei toteutunut suunnitellusti tietosuojakoulutusympariston selvittelyn (LKS) takia.
Yhteydet tulevat sdastamaan merkittavasti tydaikaa ja sujuvoittamaan toimintaa. Tehdyilla
toimilla saatiin kuitenkin merkittavaa parannusta toimintaan.

Kesalla 2019 tehtiin oma erillinen suunnitelma talouden tervehdyttamiseksi normaalin kehit-
tamistoiminnan rinnalle. Laboratoriotoiminnan siirtdmisesta NordLabille tehtiin periaatepéa-
tos, siirron arvioitiin tapahtuvan v 2020, aukioloaikaahan oli supistettu jo edellisena vuonna.
Kustannustehokkuutta seurattiin mm radiologian toiminnassa ja seurannan ja arvion perus-
teella paatettiin supistaa aukioloaikaa pelkkaén virka-aikaan vuoden 2020 alusta. Erikoislaa-
karitoiminnan hyotya ja kustannuksia arvioitiin; ortopedian kayttda oli jo vahennetty edellisen
vuoden aikana, koska lahetteet/kaynnit olivat vahentyneet, sama tilanne oli my6s gynekolo-
giassa ja korva-, nena- ja kurkkutautien osalta. Vahentynyt toiminta tarkoitti harvempia eri-
koislaakaripaivia, mika taas huononsi hyétya perusterveydenhuollon nakoékulmasta. Toiminta
analysoidaan ja tehdaan paatokset alkuvuodesta 2020.

Lapin keskussairaalan toiminnalta edellytettiin kustannustehokkuutta lausunnossa toiminta-

ja taloussuunnitelmaan.

3. TOIMINNALLISET TAVOITTEET

Tavoite

Toimenpiteet

Mittarit

TOT. 31.12.

1.

Turvataan potilaan
hoidon tarpeen arvi-
ointi ja hoitoon paasy
lain edellyttdméassa
ajassa

Paivystyksen suju-
vuuden varmistami-
nen

Kiireellisten aikojen
varaaminen: laakari,
hoitaja

Yksil6llisten kontrol-

Jonojen pituus
Kéyntien maarat

Kontrollijonot keski-
maérin ajallaan
Laakarin vastaanot-
tokaynnit 11 668

lien maarittaminen, Klinikin kayttomaarat | N 50-60 / kk
kontrolliaikavalien
pidentaminen
Klinikin hyédyntami-
nen
2. | Vuodeosastotarpeen | Jatkohoitopaikkojen Sairaansijamaara 30 ss

maaérittely, tavoite 30 | maara ja laatu Kuormitus 103%

sairaansijaa Palvelukriteerien Palveluasumisen Tehostetun palvelu-
mukainen jatkohoito | saatavuus asumisen saatavuus

Ennakoiva kotiutta-
minen

Kotihoidon joustava
kayttd

Kotiutustiimin hyo-

parani, mutta tarve
oli kevyemmille pal-
veluille
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dyntdminen

3. | Kotisairaanhoidon
tehostaminen

Laékaripalvelun jous-
tava kaytto
Ennakoiva kotiutta-
minen

Kotikuntoutus

Yhteistyd ryhmako-
tien kanssa

Kotihoidon ja kotiut-
tamistiimin yhteisty6

Suoritemaa-
rat/ajankaytto yksi-
koittain, resursseit-
tain

Jarjestelmasta ei
saada luotettavia
tilastoja
Kotisairaanhoidon
laékarin saatavuus 4
pv/ivk

Laakarin tydaikaa
liséttiin kotisairaan-
hoitoon/tehostettuun
palveluasumiseen,
missé tydaikaa myos
tasattiin asukasmaa-
ran mukaan

4. | Lapin terveyskes-
kusvalmennukseen
(Entraus) osallistu-
minen

Projektiin osallistu-
van tiimin maaritta-
minen
Kehittdjaasiakkaiden
rekrytointi

Visioiden luonti
Asiakaspolut seg-
menteittain
Asiakastyytyvaisyy-
den mittaus

Roidun raportit

Asiakaspolkujen
maarittdminen

NPS:ssa vaihtelua
kuukausittain mutta
paasaantoisesti vahi-
tellen nousua

Ei toteutunut

4. HENKILOSTOSUUNNITELMA

Talousarviotavoitteiden mukaan avoterveydenhuollon henkildstoresurssia kohdennetaan
toimintojen mukaan, mm diabeetikoiden maara lisdantyy koko ajan, joten tahan toimintaan
on kohdennettu enemman resurssia ja paivystyksen hoitotydsta vahennetaan yhteistydssa
vuodeosaston ja kotiuttamistiimin kanssa.

Vuodeosaston sairaansijamaaran vahentyessa henkildstda sijoitetaan muihin tehtéviin.

Toteutuma 31.12.

Vuodeosastolla ei paasty vahentamaan sairaansijoja eiké henkildstéa suuren kuormituksen

takia.

Vuodeosaston ja paivystyksen yhteisty0 ei toteutunut.

Avoterveydenhuollosta jatettiin 3 hoitajan tointa tayttdméatta. Muu resurssoinnin tasaaminen
ei toteutunut suunnitelman mukaisesti mm keskitetyn palveluneuvonnan suunnittelun takia.

i} Jﬁ:}‘;‘l’g\%‘t TP 2017 TP 2018 T';SEA TOT31.12 | TS 2020 TS 2021

Toimintamenot | -20 082 215 | -21 443 024 | -21 825 490 | -22 583 248 | -20 310 000 | -20 010 000
Toimintatulot 1681797 | 2062199 | 1878700| 2046710 | 1900000 | 1920000
Toimintakate | -18 400 417 | -19 380 825 | -19 946 790 | -20 536 538 | -18 410 000 | -18 090 000
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?u] Jﬁ&g‘l':\:‘j‘t” TP 2017 TP 2018 T’;g'igA TOT31.12 | TS 2020 TS 2021
Vakin.virat ja
et 31 1. 81 94 94 91 93 92
ge”k"éswme”"t 5710882 | -5914229 | -5920370 | -5909318 | -5850000 | -5800 000
Muutos % 75 3,6 3.2 0,2 1.2 -0,9
za've'“je“ OStot | 15207528 | -13001 434 | -13531 190 | -14 076 592 | -12 100 000 | -12 000 000
Muutos % -4,5 6,5 4,0 4,0 -1,9 -0,8
Toimintakate
Cnsuicac -2 242 -2 629 2677 -2 820 -2 539 -2 530
Palvelujen ostot
12 000 000
10 000 000
S 8 000 000
o 6 000 000
4 000 000
2 000 000
0 TP 2016 TP 2017 TP 2018 TP 2019
H Avoterveydenhuolto 514 804 551747 485 207 595 062
M Akuuttiosasto 213661 217 035 321053 363773
M Ensihoito 1129453 920231 997 160 1018 079
H Tyoterveyshuolto 238 222 273161 342 283 344 097
M Erikoissairaanhoito 10009 316 9568 229 10 146 707 11 006 547
i Ymparistoterveydenhuolto 377 853 356 453 382 848 380 589
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TALOUSARVIO 2019
VASTUUALUE: AIKUISTEN PSYKOSOSIAALISET PALVELUT

1. TOIMINTA-AJATUS

Aikuisten psykososiaalisten palveluiden asiakkaille pyritd&n luomaan aukoton, osaava ja
yksil6llinen seka osallisuutta lisdava palvelu.

Palvelut: Kasvatus ja perheneuvolanpalvelut, pdihde- mielenterveyspalvelut, asumis- ja kun-
toutuspalvelut, paiva- ja tydtoimintapalvelut seka tydllisyyden hoito.

2. TUOTTAVUUSTOIMENPITEET JA -HANKKEET

Nuorten ja nuorten aikuisten moniammatillista ja sektorirajat ylittdvaa toimintaa konkreettista
matalan kynnyksen toimintaa (Valpas-hanke v. 1.8.2016-31.7.2019.).

Lapin yritys- ja tydvoimapalvelujen alueellinen tyollisyyskokeiluhanke v. 2018 aluekokeilu-
hanke. Tavoitteena on kehittaa pitkaaikaistyottémille suunnattuja palveluja ja luoda toimin-
tamalli, jota voidaan hyddyntéa tulevassa maakunnassa osana kasvupalveluja. Kokeilulla
tuetaan maakuntamallin kaynnistymista. Toimintamallin vaikutuksesta syntyy uusia tyopaik-
koja, yrittjyytta ja yritysten kasvua. Tyottomyydesta aiheutuvat menot vahenevaét julkiselle
taloudelle. (1.8.2017-31.12.2018)

OSMA-hankeen tavoitteena on nopeuttaa maahanmuuttajien kotouttamista ja vahvistaa ty6-
elamaan kiinnittymista, ty6taitojen, tydelamataitojen ja suomenkielen oppimisen samanai-
kaismallilla. Hankeen mahdollistaa maahanmuuttajien tydllistya ja intergroitua yhteiskuntaan.
(1.8.2016-31.7.2019)

Haettu RohKa —hanketta 1.1.2019-31.12.2.2020. RohKa —hanke on suunnattu sosiaalisen
osallisuuden ja kdyhyyden torjuntaan syrjaytymisvaarassa oleville tai syrjityille 18-60 —
vuotiaille henkiltille. Rohka-Hankkeen tavoite on kehittaa uudenlaisen paiva- ja iltapaivatoi-
minnan sekéd ennaltaehkaisevan tyon kehittaminen yli sektorirajojen Kemijarven kaupungissa.

Mielenterveys- ja paihdesuunnitelmassa v. 2018-2022 nostettiin esille elamankaariajattelu,
joka on pohja tulevaisuudelle. Elamankaariajattelu rakentuu elamén varhaisina vuosina, si-
ten painopisteen tulee olla lasten ja perheiden palveluissa. Koettiin tarkedna kéyhyyden lie-
vittdminen, toimeentulotukea saavien tilanteen kokonaisvaltainen arviointi ja tukitoimien te-
hostaminen. Erilaisten toimintamallien kayttéa tehostetaan, kuten LAPSET PUHEEKSI -
toimintamalli aikuisten palveluissa (terveydenhuolto, toimeentulotuki, mielenterveys- ja paih-
depalvelut).

Toteutuma 31.12.

Mielenterveys- ja paihdesuunnitelmassa (Miepd—suunnitelma) nostettiin esille elamankaa-
riajattelu, jota ollaan tydstetty toiminnan lahtokohtana. Neuvolatiimi aloitti toimintansa v. 2018
lopussa ja sen toiminta on vakiintunut vuoden 2019 aikana. TAma on tiivistanyt perhe- ja
mielenterveysklinikan puheterapeutin ja sosiaalitydntekijan, neuvolan, varhaiskasvatuksen,
sosiaalitydntekijoiden, perhetydntekijdiden ja esikoulun tiivista yhteistyota.

Miepa-suunnitelman tavoitteena oli kehittda erilaisia toimintamalleja. Tama on pitkajanteista
tyota ja tatd osa-aluetta on kehitettava viela aktiivisesti. Paihdekuntoutuksen ja terveyskes-
kuksen kanssa on kehitetty yhteinen katkaisuhoitosopimus, joka kestaé 2 kk. Se siséltaa
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katkaisuhoidon, Perhe- ja mielenterveysklinikan paihdesairaanhoitajan k&ynnit seka jalkau-
tuvan paihdekuntoutuksen kotikaynnit.

Rohka—hanke toimii Aikuisten psykososiaalisten palveluiden Toimintatorpan tiloissa. Tavoit-
teena on asiakaskohderyhmille kehittaa paiva- ja iltatoimintoja yhdessa kaupungin toimijoi-
den kanssa. Asiakastytssa on kokeiltu erilaisia toimintamalleja; yksilovalmennusta, ryhma-
toimintaa, retki, ilta - ja vilkonloppu aukioloja. Rohka-hankkeen yhtena tavoitteena on lahjoi-
tustavarapisteen avaaminen, joka toimisi vapaaehtoisvoimin. Hankesuunnitelman kolmante-
na tavoitteena on vapaaehtoistyontekijéiden ja kokemusasiantuntijoiden mukaan saaminen

ja heidan kouluttaminen. Hanke toteutti kokemusasiantuntijavalmennuksen syys-joulukuussa.
Vuonna 2019 tavoitettiin yhteensa 74 kohderyhméén kuuluvaa henkilda.

3. TOIMINNALLISET TAVOITTEET

Tavoite Toimenpiteet Mittarit TOT.31.12
1. | Lasten ja nuorten en- Lasten sosiaalitydn ja | Toimintamalli on/ei ja
naltaehkaisevan tydn Pemi:n yhteistydn toteutuneet arvioinnit
kehittaminen kehittdminen (Ikm)
Toimintamallin luomi-
nen alaikaisten paih-
teiden kayton puuttu- Ei viela kehitetty
miseen/arviointiin
2. | Lasten oppimisvai- Neuvolatiimin perus- On/ ei perustettu Neuvolatiimi on
keuksien varhainen taminen perustettu ja
tunnistaminen eri ver- kokoontuu
kostojen kesken saanndllisesti
Oppimisvaikeuksien Maara Kartoitus kesken
varhainen tunnistami-
nen
3. | Tilapéaisasuntojen kay- | Tilapaisasuntojen kayt- | Tilastot: Kayttbasteen Karpalon tila-
ton tehostaminen tbasteen lisdaminen seuranta eri pisteissa paisasunnon
kaytto lisdanty-
nyt 38 % (v.
2018 133 vrk ja
v. 2019 => 215
vrk.)
Tukisopimusasiakkai- | Tukiasuntojen kriteerit | Vuokrien sakkomaksu- | Varsitien vuok-
den asioiden jarkeis- ja ohjeistuksien tiuken- | jen ja vuokrarastien rasakkomaksut
taminen yhdessa ai- taminen vahentaminen aikuis- nousseet:
kuissosiaalitydn kans- sosiaalitydn kanssa. v. 2018/ 6213 €
sa. ja

Tukiasuntosopimusten
vahentdminen asteit-
tain ja kriteerin tiuken-

v. 2019/17147€

Vuokrarasteja
varsitiella ei ole.

Osittain toteutu-
nut. V. 2019
kerran saatu
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taminen tukiasumisso- | vah. 18 hlo
pimusten saamiseksi Kehitettavaa
(Ikm) edelleen
4. | Paihde- ja mielenter- Ennaltaehkéiseva tyo Verkostoty®n toimi- Katkaisuhoito-
veyskuntoutuksen eri verkostojen kesken. | vuus sopimus kehitet-
kehittdminen ty yhteystydssa
terveyskeskuk-
sen kanssa.
Kentélle jalkautuminen | Tilastoinnit Yhteisty6: Eri
yksikoiden
kanssa lisaanty-
nyt
Paiva- ja ilta- seka Paiva- ja iltatoiminnan | Yhtenaiset kaytannot Kokeiltu.
tyétoiminnan kehitta- uusien ryhmien luomi- | ja toimintamallit Kehitettavaa
minen nen vastaamaan uutta viela on.
asiakaskuntaa (nuoret
syrjaytymisvaarassa
olevat aikuiset).
Uudet toimitilat Uudet toimitilat kay- Uudet toimitilat
tossa kaytossa
Uusien kaytantojen Uudet kaytannét on/ ei | Uusien kaytan-
luominen ole. téjen luominen
osittain viela
kehityksen alla.
5. | Neuropsykiatrisen Neuropsykiatrisen Neuropsykiatristen Neuropsykiatris-
palvelukokonaisuuden | aikuisen asiakkaan asiakkaiden maara ten asiakkaiden
kehittaminen koskien hoitopolun kehittami- maara on kartoi-
kaikkia ikaluokkia nen ja kayttéonotto tus kesken seka
yhteisty6ssa LSHP:n asiakkaiden
kanssa. hoitopolkujen
kehittdminen.
Paikallisen Nepsy- Tiimi on/ei Nepsytiimi ei ole
tiimin luominen.
Omien nepsy-
valmentajien
hyddyntadminen
Lasten ja nuorten hoi- | Hoitopolku on/ ei ole. Kesken
topolun luominen yh-
dessa verkoston kans-
sa
Yhteisen palvelumallin | Palvelumalli on/ ei ole. | Aikuisten palve-
rakentaminen kaikille luissa toimii
ikaluokille ja hoitopol-
kujen yhdistaminen. Ikaihmisten
kohdalla ei toimi
6. | Paallekkaisten toimin- | KunnonSyyni — tieto- On kaytossa Ei ole kaytdssa

tojen védhentdminen

jarjestelmén kayttoon-

kaikissa yksi-
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otto kaikissa aikuisten koissa
psykososiaalisten pal-
veluiden yksikdissa

Toimintamallien hiomi- | Tehokkaampi palvelu- | Osittain toimii,

nen eri yksikoiden kokonaisuus on/ ei ole. | kehittamista
valilla viela on.
Yhteisten toimitilojen Tilat on/ ei ole. Tilat on. Toimin-
uudelleen organisointi nassa viela ke-
hitettavaa.
Ty6ntekijoiden

tyokuvien paivit-
taminen kesken.

4. HENKILOSTOSUUNNITELMA

Aikaisemmin psykologin virka oli omana toimintana ja osa psykologin palveluista ostopalve-
luina (nuoret). Psykologin virkaan ei ollut hakijoita ja nyt psykologin palvelut ovat ostopalve-
luna (lapset, nuoret ja aikuiset). Sosionomi on aloittanut uutena maaraaikaisena tyontekijana.
Hénen tavoitteena on nostaa Valpas-hankkeen asiakkaat palveluverkostoon seka ennalta-
ehkaisevan tyon kehittdminen yhdessa eri verkostojen kanssa. Ensi vuoden tavoitteena on
kayda vastuualueen tyontekijoiden tydnkuvat l&pi ja paallekkaisten tdiden tunnistaminen se-
kéa tehtavien uudelleen jarjestaminen yhdessa henkildston kanssa.

Toteutuma 31.12.

Psykologin palvelut on ollut ostopalveluna. Oman psykologin tayttélupa haettiin loppuvuo-
desta ja tarkoituksena on saada psykologi vuonna 2020. Sosionomin maaraaikaista paikkaa
ei jatkettu. Tyonkuva ei kehittynyt suunnitelman mukaan, johtuen avopuolen muutoksista.
Jalkautuvan avomielenterveys- ja paihdekuntoutuksen tydtehtaviin tuli muutoksia vuoden
2019 aikana ja toimitilat vaihtuivat. Ennen toimittiin 3 eri paikassa ja uusien tilojen myo6ta
toiminnat ovat siirtyneet kahteen paikkaan. Taman avulla pystyttiin purkamaan paallekkaisia
toimintoja ja tehostamaan toimintaa.

Toimintatorpan toimintaa on vuoden aikana kehitetty uusissa tiloissa ja yhteisty6té eri toimi-
joiden kanssa lisatty koko ajan. Vuoden 2019 lopussa Toimintatorpalla tydskenteli 6 tydnteki-
j&&, mutta toimintamuutosten ja uusien tilojen myo6ta tyontekijdiden maaraa vahennetaan
vuoden 2020 alussa kahdella tyontekijalla. Toimintatorpan tarkeimpiin tehtéaviin kuuluu kun-
touttavien ja tukevien kotikayntien lisaéaminen seka rakentaa erilaisia kuntouttavia ryhméatoi-
mintoja. Tavoitteena olisi, ettd ihmiset voisivat asua kodeissaan tuettuina mahdollisimman
pitkaan. Paihde — ja mielenterveyskuntoutujien ryhmia on yhdistetty ja ne toimivat Toiminta-
torpan vetovastuulla. Asiakkaiden osallisuutta pyrittiin tukemaan suunnittelemalla ryhmaétoi-
minnat yhdesséa kuntoutujien kanssa seka yhteistydssa eri toimijoiden kanssa, jolloin toinen
vetgja tulee Toimintatorpalta ja toinen vetdja toisesta yksikosta esim. Saura —saatiolta tai
muusta kaupungin eri yksikosta.
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5. Talouden TA+LTA
unnusluvat TP 2017 TP 2018 2019 TOT 31.12 TS 2020 TS 2021
Toimintamenot 3270315 | -3241033| -2992200| -2997698 | -2820000| -2820000
Toimintatulot 269 660 361 707 258 700 252 413 220 000 220 000
Toimintakate 3000656 | -2879326| -2733500| -2745286| -2600000| -2600 000
&, Tl el TP 2017 TP 2018 TAHLTA | 107 31.12 TS 2020 TS 2021
tunnusluvut 2019
Vakin.virat ja
24 28 32 26 32 32
toimet 31.12.
ge”k"osmme”m 1790700 | -1870671| -1726950| -1623709| -1690000| -1 650000
Muutos % 9,9 4,5 -7,7 -6,0 -1,6 -2,4
za"’e'uje” ostot 379 692 378 334 -392 540 -384 191 -240 000 -240 000
Muutos % 31,4 -0,4 3,7 -2,1 -13,4 0
Toimintakate
-401 -390 -367 377 -359 -364
€/asukas
Asiakas- ja muiden palvelujen ostot
250 000
S 200 000
0 150 000
100 000
50 000
0
TP 2016 TP 2017 TP 2018 TP 2019
Asiakaspalvelujen osto Perhe-ja| ) - ) 222343 228712 245 731
mielenterveysklinikka
iAsialisr.JaIveIujen .osto 6 156 6 405 4610 0
Tyollisyydenhoito
K Muiden palvelujen osto Perhe- 24200 63 230 52 804 56 818
ja mielenterveysklinikka
Muiden palvelujen osto 59 469 53049 72 607 60 133
Tyéllisyydenhoito
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TALOUSARVIO 2019
VASTUUALUE: VAMMAISTEN PALVELUT

1. TOIMINTA-AJATUS

Kehitysvammaisten erityispalvelujen ja vammaispalvelulain mukaisten palvelujen tuottami-
nen palvelutarpeen mukaisesti. Vammaiset henkilot tarvitsevat yleensa vaihtelevia, pitkakes-
toisia ja monimuotoisia tuki- ja palvelumuotoja elaman eri vaiheissa ja solmukohdissa.

Toiminta-ajatus tukee Kemijarven kaupunkistrategian arvoja kuntalaisten valisesta tasa-
arvoisuudesta ja kuntastrategian strategista tavoitetta toimivat ja laadukkaat palvelut.

2. TUOTTAVUUSTOIMENPITEET JA -HANKKEET

Palveluseteli palveluasuminen ja henkilékohtainen apu.
Paivatoiminnan uudelleenjarjestelyt (palvelumuodot ja toimitilat).

Maakuntauudistuksen esivalmistelun esittdmien painopisteiden toteuttaminen vuosina 2019-
2020.

Toteutuma 31.12.

Palvelusetelin kayttdonotto siirtyy mydhempaan vaiheeseen koska palvelutuottajaksi ei ole
hakeutunut yhtaan toimijaa.

Paivatoiminnan jarjestelyt ovat toteutuneet suunnitelman mukaisesti paitsi miesten toiminta-
ryhmé&n toiminnan ja tilojen valmistelua jatketaan.

Maakunnallisten sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittaminen keskeytyi huhtikuussa 2019.
Taman johdosta vastuualueelle kohdistettujen maakunnallisten painopisteiden valmistelua ja

kokeilua ei voitu jatkaa.

Palvelujen piiriin on tullut ennakoitua enemman uusia asiakkaita. Heité oli noin 20.

Vastuualueen toimintaa on sopeutettu asiakastarpeen mukaiseksi ja muuttuneeseen toimin-
taymparistoon erityisesti palvelutarpeen kartoituksen, henkilokohtaisen avun palvelujen ja

kuljetuspalvelujen osalta. Lahitulevaisuuden haaste on jarjestad asuminen ja soveltuva pai-
vatoiminta 3-4 nuorelle aikuiselle.

3. TOIMINNALLISET TAVOITTEET

Tavoite Toimenpiteet Mittarit TOT. 31.12
1. | Palveluseteli vam- Palvelusetelin séan- | Palveluseteli palve- Palvelusetelin kayt-
maisten palveluasu- | tokirja, muut asiakir- | luasuminen kun uusi | td6notto siirtyi myo-
minen ja henkilokoh- | jat kehitysvammaisten hemmin kayttdon
tainen apu Palvelun tuottajaksi ryhmakoti kdynnistyy | otettavaksi, koska
hakeutuminen ja Palveluseteli henki- palvelutuottajaksi ei
tuottajien valinta I6kohtaisen avun hakeutunut yhtédéan
Perehdytys setelin palveluihin 1.3.2019 | toimijaa
kéayttéon alkaen
2. | Palvelujen joustami- | Yksilolliset tarpeet Palvelutarpeen arvi- | KVL 38 ja VPL 64
nen ja asiakkaiden palveluja suunnitel- ointien maara
hoito oikeassa pai- taessa ja toteuttaes-
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kassa oikeaan ai- sa

kaan Hoidon ja huolenpi-
don porrastus asiak-
kaiden palvelutarpei-
den mukaisesti

4. HENKILOSTOSUUNNITELMA

Sosiaalityontekijan tydaika muuttuu 50 % tybajasta kokoaikaiseksi.
Toteutuma 31.12.

Toteutunut suunnitelman mukaisesti.

Vammaisten palvelujen tarvitseman erityisosaamisen hyédyntaminen kaupungin omasta
organisaatiosta ja/tai ostopalveluna on vaikeutunut. Tervehdyttamisohjelmassa olisi turvatta-
va erityisosaamisen (terveyskeskuslaakari, psykologi, psykiatri, puheterapeultti, fysiotera-

peutti, sosiaalitydntekija jne.) joustava kayttd vammaisten asiakkaiden tarpeisiin.

5. Talouden
ol TP 2017 TP 2018 TA2019 | TOT31.12 | TS 2020 TS 2021
Toimintamenot 4726185 | -4630451| -4378870| -4387949 | -4400000| -4 400000
Toimintatulot 492 350 480 139 394 500 361 420 390 000 390 000
Toimintakate 4233835 | -4150312| -3984370| -4026529 | -4010000| -4010 000
8> VRITIDEL TP 2017 TP 2018 TA 2019 TOT 31.12 TS 2020 TS 2021
tunnusluvut
Vakin.virat ja
43 31 33 32 33 33

toimet 31.12.
ge”k"osmme”"t 2261143 | -1802066| -1654280| -1641571| -1650000| -1650000
Muutos % 1,2 -20,3 6,5 0,8 0,3 0
ga"’e'“‘e” ostot 1859684 | -2185984| -2212570| -2223751| -2230000| -2230000
Muutos % 20,8 17,5 0,8 0,5 0,8 0
Toimintakate

-557 -563 -546 -553 -553 -561
€/asukas
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Palvelujen ostot

1 200 000
1 000 000
S
5 800 000
w
600 000
400 000
200 000
0
TP 2016 TP 2017 TP2018 TP 2019
H Ostopalvelut 1189727 881 682 976 540 898 977
H Toimintakeskus 43993 49 814 44 681 53177
i Myllytupa 34 005 27 153 17 686 18 249
H Vammaispalvelulain mukaiset 744 384 822799 806 994 830891

maksut
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TALOUSARVIO 2019
VASTUUALUE: IKAIHMISTEN PALVELUT

1. TOIMINTA-AJATUS

Ikaihmisten palveluiden tehtavana on tarjota ikaantyneille mahdollisuus terveeseen ja taysi-
painoiseen elamaan tukemalla heidan hyvinvointia, terveytta, toimintakykya, itsendista suo-
riutumista ja osallisuutta.

Ikaihmisten palvelut sisaltavat kuntouttavat ja kotiin tarjottavat palvelut, palveluasumisen,
laitoshoidon, omaishoidon, veteraanikuntoutuksen ja veteraanien kotona asumista tukevat
palvelut.

lakkaan asiakkaan tarvitsemat palvelut perustuvat palvelutarpeen arviointiin. Hoidon porras-
tuksen my6téa tavoitteena on oikea ja asianmukainen palvelu ja hoito ikaihmisten hoitoketjus-
sa.

2. TUOTTAVUUSTOIMENPITEET JA -HANKKEET

Palvelurakenteen keventamisté ja kotona selviytymisen tukemista mm. Toimiva kotihoito
Lappiin —hankkeen toimintamallien juurruttamisen avulla seka palveluiden kehittdmista osal-
listavan Lapin terveyskeskusvalmennuksen avulla.

Toteutuma 31.12.

Kotona selviytymisen tueksi ikdihmisten palveluissa on pyritty kehittdmaan ennaltaehkaise-
vaa toimintaa, ottamalla kayttoon kotihoidon arviointijaksot, toteuttamalla kotikuntoutusta ja
idkkaiden palveluohjausta. Asiakasta ei oteta suoraan kotihoidon asiakkaaksi, vaan uudelle
asiakkaalle toteutetaan enintdan 4 viikon arviointijakso. Jakson aikana asiakkaan toimintaky-
kya tuetaan tehostetusti ja arvioidaan palvelujen tarvetta ja sisaltda. Tavoitteena on turvalli-
sen, mahdollisimman itsendisen kotona asumisen mahdollistaminen ja hyvéa sairauksien hoi-
to. Naita jaksoja on toteutettu yht. 11 kpl vuonna 2019. Kotikuntoutuksen tavoitteena on asi-
akkaan toimintakyvyn parantaminen ja sailyminen seké elamanlaadun ja turvallisuudentun-
teen parantaminen niin, etta kotona voi asua mahdollisimman pitkd&n. Samalla védhennetaan
koti- ja laitoshoidon tarvetta ja viivastytetaan ymparivuorokautisen hoivan tarvetta.

Ikdihmisten palveluohjausta osataan jo hyédyntaa hyvin, sen kayttdé on lisdantynyt vuosittain.
Yhteydenottojen mé&ara on kasvanut reilut 30 % edelliseen vuoteen nahden.

Kotihoidon palvelusetelin kayttddnotto valmisteltiin vuoden 2019 aikana ja kuntaan saatiin
ensimmainen yksityinen kotihoidon palveluntuottaja loppuvuodesta. Kotihoidon asiakkuudet
on tarkistettu ja asiakkaat, joiden kotihoidon palvelujen kriteerit eivéat tayty, on ohjattu yksityi-
selle palveluntuottajalle.

Perhehoitoa pyrittiin saamaan uutena palvelumuotona kuntaan. Kunta lahti mukaan syys-
kuun alussa kaynnistyneeseen ”lkaihmisten perhehoitoa Pohjoiseen”- hankkeeseen. Tavoit-
teena on perhehoidon jalkauttaminen ja vakiinnuttaminen alueella. Huolimatta siita, etta per-
hehoitajan valmennuksen suorittaneita on liki kaksikymment&, ei innostusta toiminnan aloit-
tamiseen ole toistaiseksi toteutunut. Kaksi osa-aikaista perhehoitajaa on toteuttanut koti-
kaynteja kahdelle asiakkaalle vuoden aikana.

Asumispalveluissa on uutena palveluna tarjottu yhteiséasumista Pienkoti Oilissa, mutta sii-
hen ei ole ollut kiinnostusta. Palveluasumisen palvelusetelin kayttéonotto valmisteltiin vuo-
den 2019 aikana ja ensimmaiset asiakkaat ovat siirtyneet palveluasumiseen palvelusetelilla
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Esperi Hoivakoti Kiekerddn vuoden 2020 alussa.

Pyrkimys tehostetun ymparivuorokautisen asumispalveluiden paikkojen vahentamiseksi on
haasteellista. Ennalta ehkaisevaa toimintaa ja avopalveluita seka teknologiaa tulee kehittaa
edelleen, jotta kotona asuminen mahdollistuu ja se on turvallista. Tyd on kaynnissa, mutta
ennen kuin jo aloitetuilla toimenpiteilla on riittavaa vaikuttavuutta, se vie aikaa.

3. TOIMINNALLISET TAVOITTEET

Tavoite

Toimenpiteet

Mittarit

TOT.31.12

1.

Ikadihmisten palve-
lurakenteen kehit-
taminen tehoste-
tusta palveluasu-
misesta kevyem-
paan palvelumuo-
toon

Ikaihmisten sosiaali-
huoltolain mukaisten
asumispalveluiden ja
laitoshoidon myo6nta-
misperusteiden kéyt-
tédnotto maakunta-
mallin mukaisesti.

Asiakkaan toiminta-
kykya mittaavan Rai-
arviointiohjelman
tehokas, moniamma-
tillinen hyédyntami-
nen asiakastarpeiden
maarittelysséa seka
kotihoidon ja palvelu-
asumisen laadun
seurannassa.

Omaishoidon tuen
mydntamisperustei-
den péivitys.

Lautakunnan paatos
asumispalveluiden ja
laitoshoidon myo6nta-
misperusteiden kayt-
toonotosta.
Laitoshoitopotilaiden
maara.

Asumispalveluasiak-
kaiden maara.

Asumispalveluihin
hakeneiden maara.

Perhe- ja omaishoi-
don toteutuminen /
intervallijaksohoidon
toteutuminen.
Rai-arviointiohjelman
tulosten hydédyntami-
nen.

Hoito- ja kuntoutus-
suunnitelmien paivi-
tys (vah. 2 x vuodes-
sa).

Omaishoitajien ja
perhehoitajien Ikm.
Paivitettyjen omais-

Toteutunut

Laitoshoitopotilaita 7
(yli 75-v. 6 potilasta
eli n.0,45%)
Tehostetun palvelu-
asumisen asiakkaita
yht. 168 koko vuonna

Hakemuksia 103 kpl,
52%:lle mydnteinen
paatos

2 osa-aikaista perhe-
hoitajaa toteuttanut
kotikaynteja 2:lle
asiakkaalle.
Omaishoidon hake-
muksia 33 kpl, joista
kielteisia paatoksia
5kpl (kriteerit eivat
tayty) Lakisaateiset
omaishoidon vapaat
voitu toteuttaa joko
intervallijaksohoidos-
sa tai paivatoiminta-
na.

lakkaiden palveluoh-
jauksessa RAI-Ca
toteutetaan kaikille
uusille asiakkaille
palvelutarpeen arvi-
oinnissa.

Hoito- ja kuntoutta-
missuunnitelmat péai-
vitetty vah. 2 kertaa/v
toteutunut osittain

Omaishoidettavien
maara yht. 131 ja 2
osa-aikaista perhe-
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hoidon tuen myonté-
misperusteiden kayt-
taminen.

Laakkeiden koneelli-
nen annosjakelu /
kotihoidon asiak-
kuusmaarat.

hoitajaa toteuttanut
kotikaynteja 2:lle
asiakkaalle.
Omaishoidon sovel-
tamisohjeet paivitetty
ainoastaan maksu-
luokkien indeksitar-
kastukset tekemalla

Koneellinen annosja-
kelua laajennettu
kaikille kotihoidon
annosjakeluun piiriin
soveltuville asiakkail-
le/asiakkaita palvelun

piirissa 100
2. | Ennaltaehkaise- Palveluohjauksen Palveluohjauksen Yhteydenottojen
vien palveluiden ja | kehittdminen paikalli- | yhteydenotot ja virtu.fi | maara 607 kpl (kas-
toimintatapojen sesti ja seutukunnalli- | kautta tapahtuvat vua 32%).
juurruttaminen sesti yhtenevaiseksi yhteydenotot (Ikm) Yhteydenotot Virtun
seka kehittaminen | ja tehokkaaksi. sekd Rai-Ca:n kautta | kautta 3 kpl.
ikadihmisten Asiakkaan toiminta- tehdyt arviot.
palveluissa. kykya mittaavan Rai-
arviointijarjestelmén Toteutuneet kotikun- | Toteutuneet kotikun-
tehokas hyddyntami- | toutukset (Ikm) ja toutuksia ei voida
nen palveluohjauk- ennakoivan kotiutu- hakea tilastosta, kos-
sessa (Rai-Ca). misen soveltamisoh- | ka ne sisaltyvat osa-
jeet mm. tsekkauslis- | na sdanndéllisen koti-
tan muodossa. hoidon/kotihoidon
arviointijakson palve-
lu- ja hoitosuunnitel-
maan, ei tilastoida
erikseen.
Rai-Ca:n kautta teh-
dyt palvelutarpeen
arvioinnit 68 kpl
Ennakoiva kotiutus — | Yhteistydmallit koti- Kotiutustiimin toiminta
ja kotikuntoutusmallin | hoidon/kotiutustiimin siirretty fyysisesti ja
sekéa kotihoidon kun- | kesken. Kehittaja- hallinnollisesti koti-
touttavan arviointijak- | asiakasmallinnuksen | hoidon yhteyteen,
son kayttéénoton hyddyntaminen pal- yhteistyo6ta tiivistetty.
juurruttaminen arki- velujen kehittdmises- | Kehittdjaasiakasmal-
paivan tyéskentelyyn | sa. linnus ei ole toteutu-
moniammatillisesti. nut.
Kuntouttavia arviointi-
jaksoja toteutunut 11
kpl
3. | Palveluiden valin- Palvelusetelin kayt- Lautakunnan paatds Ltk: n paatos

nanvapauden li-
saaminen palvelu-
setelin avulla.

téonoton laajentami-
nen kotipalveluihin.

palvelusetelin kayt-
téonotosta kotipalve-
luihin.

Palvelusetelin kayt-
téOdnoton toteutumi-

27.8.2019 § 100.
Palvelusetelisdanto-
kirjan kayttéénoton
valmistelutyd kayn-
nistyi loppuvuoden
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nen ja myonnettyjen 2019 aikana.
palvelusetelien Ikm. Mydnnettyja palvelu-
seteleja 0 kpl

4. | Ik&poliittisen oh- Monialaisen tydryh- Ik&poliittisen ohjel- Hvltk 3.12.2019 § 153
jelman luominen. man valmisteluna man hyvaksyminen Kh 9.12.2019 § 429
suunnitelma ikaanty- | (valtuuston paatos). Kv 16.12.2019 § 8
neen vaeston tuke-
miseksi.

4. HENKILOSTOSUUNNITELMA

Ikdihmisten palveluissa sosiaalitydn merkitys ja rooli on lisdantynyt sekda moniammatillisen
tyoskentelyn tarve on todettu valttAmattomaksi sujuvan tydskentelyn turvaamiseksi, jolloin
sosiaalihoitajan ty® on kokoaikaista ikaihmisten palveluissa. Kotiin tarjottavien palveluiden
monipuolistaminen on edellyttanyt kotihoitoon hoitoapulaisen kokoaikaisen tydpanoksen.
Entisesta Puistolasta on palannut l&hihoitaja kotihoitoon sek&a kaupungin toisesta toimipis-
teesta tyontekija kouluttautuu kotihoidossa oppisopimuksella [&hihoitajaksi.

Asiakkaan tukeminen kotona parjaamiseen mahdollisimman pitkaan ja kotipalvelun mahdol-
listaminen eri tilanteissa vaativat mm. henkiléstoresurssien uudelleen kohdentamista seka
hoitohenkildston joustavaa ja tarpeenmukaista tyokiertoa.

Toteutuma 31.12.

Ikdihmisten palveluihin lisétty sosiaalityontekijan resurssi on ollut tarpeellinen ja sosiaalityon-
tekijan tyopanos parantanut erityisesti moniongelmaisten idkkaiden asioiden hoitumista ja
ennalta ehkaissyt osaltaan ongelmien kasautumista yksittdisen asiakkaan nakdkulmasta,
kun ongelmiin on paasty pureutumaan ajoissa.

Kotihoidossa, jossa yhdella osastonhoitajalla on ollut noin 50 tyéntekijaa vastuullaan, on
esimiestyota organisoitu uudelleen vuoden 2019 aikana ja osastonhoitajan tydparina ty6s-
kentelee apulaisosastonhoitaja, joka osittain tekee hallinnollista ty6ta kliinisen tyén ohella.

Vakituiset toimet on taytetty lukuun ottamatta vuoden lopussa 3 elakoitymista ja 1 irtisanou-
tuminen, joista 2 taytetddn vuoden 2020 alussa ja 2 jatetdan tayttamatta. Sijaispula jatkuva
l&pi vuoden. Tydkiertoa ja henkildstdn joustavaa kayttda on toteutettu tarpeen mukaan.
Tyo6ssa olevat ovat tehneet tarvittaessa tuplavuoroja/kutsuttu vapaalta, jotta suunnitellut pal-
velut on voitu toteuttaa.

i} Jﬁ:}%‘ff\%‘t TP 2017 TP 2018 TA2019 | TOT31.12 | TS 2020 TS 2021

Toimintamenot | -12350935 | -9758678 | -9567860 | -9687068 | -9510000 | -9 460 000
Toimintatulot 1909 668 | 1048 300 846 400 | 1072893 840 000 840 000
Toimintakate 10441257 | -8710378| -8721460 | -8614175| -8670000 | -8620 000
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&, TRl el TP 2017 TP 2018 TA2019 | TOT31.12 | TS2020 TS 2021
tunnusluvut
Vakin.virat ja
113 57 58 54 58 57
toimet 31.12.
ge”k"osmme”"t 6512235 | -3285206| -2792230| -2843921| -2740000| -2690000
Muutos % 2,6 -49,6 12,0 1,9 -1,9 -1,8
ga"’e"”e” ostot 3353739 | -30900974| -3074420| -3158211| -3080000| -3080000
Muutos % -1,2 -7,8 -1,3 2,7 0,2 0
Toimintakate
1374 1181 1195 1183 1196 -1 206
€/asukas
Palvelujen ostot
2 500 000
2 000 000
s
= 1 500 000
L
1 000 000
500 000
0 TP 2016 TP 2017 TP 2018 TP 2019
E Palvelujen ostot; Hoitokoti
Hilla, Koivulakoti ja tehostettu| 2 125 463 2 370 557 2 319 590 2 374 189
palveluasuminen
| Kotikuntakorvaukset
palveluasuminen 64 841 62 505 54 371 98 016
u Kotipalvelut 108 934 121 812 108 059 103 022
H Veteraanien tukipalvelut 67 592 58 210 90 504 42 628
u Paivatoiminta 17 958 13276 14 423 30 548
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