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Tilaaja Kemijarven kaupunki/ kaupunginhalli-
tus
Y-tunnus
Osoite Hallituskatu 4, 98100 Kemijarvi
Tilaajan edustaja sopimus- Hankepaallikkd
asioissa/ yhteyshenkil® llkka Iso-Heiko
puh. 040 506 7931

Liikennditsija

Y-tunnus

Osoite

Liikennditsijan edustaja so-
pimusasioissa

Liikennditsijan yhteyshenkild

Tilaaja ja Liikennditsija jaliempana yhdessa myds "Sopijapuolet” ja yksin
"Sopijapuoli”.

Yhteyshenkilon tehtavana on seurata ja valvoa sopimuksen toteutumis-
ta ja tiedottaa siitd oman organisaationsa sisalla ja toiselle Sopijapuolel-
le. Edustajan tai yhteyshenkilon vaihtumisesta on heti ilmoitettava toi-
sen Sopijapuolen yhteyshenkildlle.

2. Sopimuksen kohde

3. Sopimuskausi

Linjat/Linja:

KOHDE 1 SEINALA-KESKUSTA-SARKIKANGAS-TOHMO

KOHDE 2 OINAS-KOSTAMO-ISOKYLA-KALLAA-KESKUSTA
KOHDE 3 LEHTOSALMI-SOPPELA-ISOKYLA-KALLAA-KESKUSTA
KOHDE 4 KELLONIEMI-SAIRAALA-KESKUSTA-SARKIKANGAS

Linjojen yksityiskohtainen kuvaus on esitetty sopimuksen liitteessa 1
PALVELUKUVAUS.

Sopimus syntyy tdman sopimuksen allekirjoittamisella. Sopimuskausi
on 1.8.2019 — 30.6.2021. Sopimuksen paattyminen sijoittuu kesakau-
den liikenteen alkamiseen, jolloin koulun loppumisajankohta voi vaikut-
taa sopimuskauden todelliseen loppumispaivaan.

Sopimukseen sisaltyy kaksi (2) optiovuotta (1+1).
Optioiden kayttdé edellyttdd molempien sopijapuolten suostumusta.

Mahdollisina optiovuosina noudatetaan tdssa sopimuksessa maaritelty-
ja ehtoja.
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Paatds optiovuosien kaytosta tulee tehda 1.5.2021 mennessa.
Maaraaikaisena sopimus paattyy ilman irtisanomista.

4. Sopimukseen sovellettavat yleiset sopimusehdot

Sopimuksessa sovelletaan Julkisten hankintojen yleisia sopimusehtoja
(JYSE 2014 Palvelut) siltd osin, kuin sopimuksessa ei toisin mainita.

5. Asiakirjojen patemisjarjestys

Sopimusasiakirjat tdydentavat toisiaan. Jos sopimusasiakirjat ovat kes-
kenaan ristiriidassa, noudatetaan niitd seuraavassa numeroidussa kes-
kindisessa etusijajarjestyksessa:

1. Liikenndintisopimus liitteineen

2. Tarjouspyyntd liitteineen

3. Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot (JYSE 2014) — palvelut
4. Liikennoitsijan tarjous xx.xx.2019 liitteineen

6. Sopimuksen tarkoitus ja sisaltd

Taman sopimuksen ehtojen ja siihen liitettyjen asiakirjojen mukaisesti
Tilaaja hankkii Liikennditsijaltd sopimuksen kohteena olevien linjojen
palvelutasoa koskevien maaritysten, reittien ja aikataulujen mukaista lii-
kennetta.

Palvelun on oltava liikenndintisopimuksessa maaritellyn sekd kulloinkin
voimassa olevan lainsaddanndén mukaista koko sopimuskauden ja op-
tiovuosien ajan.

Sopimukseen sovelletaan kulloinkin voimassa olevaa lakia.

Liikennditsija sitoutuu ammattimaiseen toimintaan ja toimintansa kehit-
tamiseen. Sopijapuolet pyrkivat kaikki matkustajaryhmat seka esteetto-
myyden ja ympariston huomioivaan yhteistydhén. Tama edellyttda Sopi-
japuolilta avointa yhteisty6ta, luottamusta ja vuorovaikutusta sopimuk-
sen toimivuuden kehittdmiseksi.

7. Asiakaspalaute ja loytotavarat

Asiakaspalautteiden kasittelysta ja niihin vastaamisesta vastaa Liiken-
nditsija. Liikennditsijan on vastattava asiakaspalautteisiin kahden (2) ar-
kipaivan kuluessa. Vastaukset on toimitettava samalla myos tilaajan yh-
teyshenkilélle. Liikennditsija yllapitaa internet sivuillaan sahkdista palau-
tekanavaa ja ilmoittaa puhelinnumeron palautteen antamiseen.

Liikkennditsija vastaa linja-autoista I0ytyneiden tavaroiden talteen ottami-
sesta, sailyttamisesta ja asiakkaille luovuttamisesta veloituksetta.
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Liikennditsijan velvollisuutena on hoitaa kohteen liikenndinti taman so-
pimuksen ja sen liiteasiakirjojen seka tarjouskilpailuasiakirjojen mukai-
sesti.

Liikennditsija sitoutuu toteuttamaan liikenndinnin siten, ettd kaikki mat-
kustajat saavat paikan linja-autoissa voimassa olevien saadoésten mu-
kaisesti. Liikennditsija varautuu myds liikkennehairidihin seka poikkeuk-
sellisiin matkustajamaariin pitamalla ylla riittdvan valmiuden vara-
autojen asettamiseksi liikenteeseen. Liikennoditsijan tulee varautua myos
kuljettajien sairastumisiin, loukkaantumisiin, linja-autojen rikkoontumisiin
ja muihin vastaaviin riskeihin.

Liikennditsijalla on oikeus kuljettaa myds tavaraa niin, etta se ei haittaa
matkustajien kuljetusta eikd ostajan toimeksiannosta tapahtuvaa tava-
rankuljetusta.

9. Liikenteen maaran muutokset

9.1 Enintaan 20 % sopimusmuutokset

Tilaaja voi muuttaa linjoja ja likennéinnin maaraa ennen liikenndinnin
aloittamista tai sopimuskauden aikana, mikali maararahat, kysynta, pal-
velutasotavoitteet, maankayttd tai muut olosuhteet muuttuvat. Muutok-
sista ilmoitetaan Liikennditsijalle kaksi (2) kuukautta ennen niiden to-
teuttamista.

Tilaaja voi tehdd vahaisia muutoksia kohteen sopimuksen mukaiseen
vuotuiseen ajokilometrien maaraan siten, ettd lisdys tai vahennys on
enintdan 5 % vuodessa ja 10 % koko sopimuskauden aikana. Kun lisa-
ys tai vahennys liikenndinnin maaraan on enintdan 20 %, liikenndinti-
korvausta laskettaessa kaytetdan sopimuksen mukaisia yksikkdhintoja.
Lisdyksia ja vahennyksia verrataan aina tarjouspyynnén mukaisiin vuo-
tuisiin ajokilometreihin.

Poiketen siitd mita edelld tdssd kohdassa on todettu oikeudesta liiken-
teen muuttamiseen, tilaajalla on mainitun lisdksi oikeus neuvoteltuaan
liikennditsijan kanssa vahentaa ostettavan liikenteen maaraa enintaan
50 % vuodessa, jos ostajan talousarviossa tarkoitukseen varatut maara-
rahat vahenevat merkittavasti. Liikennditsijan oikeudesta sopimuksen
purkamiseen on sovittu jaliempana kohdassa 21.

9.2 Akilliset ja ennalta arvaamattomat tilapaiset liikenndintimuutokset

Akillisissa ja ennalta arvaamattomissa tilanteissa, kun suunnitellun ka-
luston maara ei riita, Liikennoitsija on velvollinen ajamaan yhden arki-
vuorokauden varoitusajalla satunnaisia ylimaaraisia lisdautoja tai vuoro-
ja.
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10.Lupa toiminnan harjoittamiseen

Liikennditsijalla on koko sopimuskauden ajan voimassa oleva lupa hen-
kilolikenteen harjoittamiseen kulloinkin voimassaolevan lain nojalla. Lu-
pa oikeuttaa tdman liikkenndintisopimuksen mukaiseen liikenndintiin.

11. Aikataulujen muodostamisperiaatteet

Tilaaja laatii aikataulut. Tilaajan laskemaan ajoaikaan ei ole sisallytetty
ajo- ja tyOaikalakien eika tybehtosopimusten vaatimia taukoja.

Linjakilometreiksi lasketaan aikataulun mukaisten vuorojen kilometrit.
Ajosivun pituudet mitataan suunnittain ja ajosivun pituus pyoristetaan
[&himpaan 100 metriin.

Tilaajan laatimat alustavat aikataulut ovat tdman sopimuksen liitteessa
1 Palvelukuvaus.

Aikataulujen linjakilometreja ja ajopaivia voidaan muuttaa ennen sopi-
muskauden alkamista tai sopimuskauden aikana. Muutosten yhteydes-
sa paivitetaan myos linjakilometrien ja ajopaivien maarat.

Yhteenliittyman likenndimalla linjalla suoritteet lasketaan niin kuin linjaa
likenndisi yksi Liikennoitsija.
12.Liikenndintikorvaus

Tilaaja maksaa Liikennditsijalle sopimuksen mukaisesta liikenndinnista
korvauksen sopimuskautena

KOHDE 1 SEINALA-KESKUSTA-SARKIKANGAS-TOHMO

KOHDE 2 OINAS-KOSTAMO-ISOKYLA-KALLAA-KESKUSTA
KOHDE 3 LEHTOSALMI-SOPPELA-ISOKYLA-KALLAA-KESKUSTA
KOHDE 4 KELLONIEMI-SAIRAALA-KESKUSTA-SARKIKANGAS

Korvaus sopimuskaudelta (alv 0%)
(nn euroa/vuosi)

Liikennditsija laskuttaa kuukausittain nn/euroa.
Kaikki yleiskustannukset sisaltyvat liikenndintikorvaukseen. Tilaaja ei
maksa mitdan muita korvauksia.

Hinnat ovat arvonlisaverottomia (alv 0%).
Hintoihin lisataan aina kulloinkin voimassa oleva arvonlisavero.

12.2 Yliméaéréiset ajot

Ylimaaraisista ajoista sovitaan tapauskohtaisesti. Ylimaaraiset ajot ote-
taan huomioon kuukausittain todellisten suoritteiden mukaisina. Ylimaa-
raisesta vuorosta maksetaan linjatuntien ja linjakilometrien lisdksi myds
autopaivakorvaus, mikali ylimaarainen vuoro aiheuttaa todellisen lisdau-
ton tarpeen. Oletuskalusto tulee olla palvelukuvauksen mukainen.
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Tapauksesta riippuen voidaan ylimaaraisten ajojen linjakilometreihin ja -
tunteihin sisallyttaa myos ajoon liittyva siirtoajo.

13.Korvauksen vahentaminen ja palvelurikemaksut

13.1. Ajamattomat vuorot

Ajamatta jaaneesta liikenteestad ei makseta korvausta. Kokonaiskorva-
usta pienennetdan ajamatta jaaneen vuoron linjatuntien ja linjakilomet-
rien maaralla. Ajamatta jaaneiden lahtdjen linjakilometreihin ja linjatun-
teihin sisallytetaan myos lahtoihin liittyvat siirtoajojen suoritteet.

Vuoro katsotaan ajamattomaksi myos, jos linja-auton 1aht6 viivastyy va-
hintddn 15 minuuttia tai [dhtee mydhemmin kuin seuraava aikataulun
mukainen 1ahto tai l&htee etuajassa paatepysakilta. Edelld mainittua va-
hennysta ei tehda siltd osin, kuin ajamattomuus on aiheutunut esteesta,
johon Liikennditsija ei ole voinut vaikuttaa.

Liikennditsija vastaa ajamattomasta liikenteestd mahdollisesti asiakkail-
le aiheutuvista vahingonkorvauksista ja korvaavien palveluiden jarjes-
tamisesta.

Jos laiminlyoénti on toistuvaa, alennetaan korvausta toteutumattomien
likennesuoritteiden maaran osalta kaksinkertaisesti. Toistuvaksi laimin-
lydonniksi katsotaan tilanne, jossa Tilaaja on antanut samasta linjasta
Liikennditsijalle laiminlydnnin korjauskehotuksen kirjallisesti yhteensa
kolme kertaa kalenterivuoden aikana. Jos laiminlydnti toistuu neljannen
kerran saman kalenterivuoden aikana, peritaan palvelurikemaksu kak-
sinkertaisena.

Jos ajamaton vuoro tulee Tilaajan tietoon muutoin kuin, etta Liikennoit-
sija on siitad ilmoittanut ja Liikennditsija on nain laiminlydonyt raportointi-
velvollisuutensa, peritddn sanktiomaksu tallaisissa tapauksissa kolmin-
kertaisena.

13.2. Palvelurikemaksut

Mikali liikenndinnissa tapahtuu palvelurikkeita, Liikennditsija on velvolli-
nen hyvittdmaan rikkeen maksamalla Tilaajalle palvelurikemaksun. Mi-
kali palvelurikkeet ovat toistuvia, korvaus on kaksinkertainen. Toistu-
vaksi palvelurikkeeksi katsotaan tilanne, jossa samasta palvelurikkeesta
on maksettu palvelurikemaksu kolme kertaa kalenterivuoden aikana.

Palvelurikemaksut peritdan seuraavan taulukon mukaan:

Palvelurike Rikemaksu
(alv 0 %)

1. Ajamaton vuoro 100 euroa
2. Siivoamaton tai peseméaton bussi 100 euroa
3. Linjakilvet vaarin 100 euroa
4. Torkeat asiakaspalvelurikkeet 200 euroa
5. Ajamattoman tai vaaran tyyppisella kalustolla aje- | 300 euroa
tun vuoron ilmoittamatta jattdminen
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6. Oikean lahddn valitsematta jattdminen rahastus- | 300 euroa
laitteelta

1. Ajamaton vuoro.
Ajamattomasta vuorosta peritaan palvelurikemaksu linjasivuittain.

2. Siivoamaton tai peseméaton bussi

Bussi katsotaan siivoamattomaksi tai pesemattdmaksi, jos olosuhteet
huomioon ottaen voidaan perustellusti olettaa, ettd bussia ei ole edelta-
van 24 tunnin aikana siivottu tai pesty.

3. Virheelliset tai puutteelliset linjakilvet
Linjakilvet eivat vastaa annettuja ohjeita.

4. Torkeat asiakaspalvelurikkeet

Kuljettaja tai muu Liikennditsijan henkilékuntaan kuuluva kayttaytyy pal-
velutilanteessa asiakasta kohtaan olosuhteet huomioon ottaen kohtuut-
toman torkealla tavalla.

5. Ajamattoman vuoron tai vaarantyyppisellda kalustolla ajetun vuoron
ilmiottamatta jattdminen saadetyssa ajassa. Kirjallinen tai sahkdinen il-
moitus ajamattomista, myohastyneista tai vaarantyyppisella kalustolla
ajetuista vuoroista on annettava seuraavaan arkipaivaan kello 15 men-
nessa.

6. Oikean lahdon valitsematta jattaminen rahastuslaitteelta
Vuorokohtaisten matkustajamaarien seuranta edellyttda, ettd kuljettaja
valitsee oikean [&ahdon laitteilta.

13.3. Sopimuksen vastainen kalusto

Jos kaytettavien linja-autojen ominaisuudet eivat vastaa liikenndintiso-
pimuksessa vaadittua, vahennetaan sopimuksen perusteella kuukausit-
tain maksettavaa korvausta 15 %:lla ellei tdssa sopimuksessa ole muu-
ta maaritelty.

Mikali liikenndidaan yli-ikdiselld autolla, vdhennetdan sopimuksen pe-
rusteella kuukausittain maksettavaa korvausta naiden linja-autojen au-
tokiertojen osalta 15 %:lla.

Erityisestéd syystd (esim. auton rikkoutuminen) liikenteessa voidaan
kayttaa hairiéttoman liikkennodinnin turvaamiseksi tilapaisesti myds sovi-
tusta poikkeavaa autokalustoa (varakalusto). Mikali sopimuksesta poik-
keavan kaluston kayttd kestaa pidempaan kuin viikon, tilaajalla on oike-
us pienentda kuukausittaista liikennointikorvausta 15%:lla

14.Maksuehto ja laskutus

Liikenndintikorvaus maksetaan kuukausittain toteutuneiden ajosuorittei-
den perusteella. Korvauksesta vahennetaan ensin Liikennditsijan mat-
kustajilta lipputuotteista kerdaamat lipputulot ja palvelumaksut, jotka Ti-
laaja on hinnoitellut ja maaritellyt.
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Kaikki Liikennoitsijan matkustajilta keraamat lipputulot ja palvelumaksut
ovat Tilaajan ennakkomaksua Liikennditsijalle, ja ne ovat heti Liiken-
nditsijan kaytettavissa. Lipputulot ja palvelumaksut vahennetdan Tilaa-
jalle lahetettavasta laskusta.

Liikennditsijan on raportoitava Tilaajalle matkustajamaarat seka lippula-
jeittain ja vuoroittain kaikki lippujen myynnistd saamansa tulot kuukau-
sittain seuraavana kuukautena samaan aikaan, kun Liikennditsija esit-
taa laskun liikenndintikorvauksista. Rahastusjarjestelman tai muun vas-
taavan tietojarjestelman antamaa tietoa pidetdan luotettavana selvityk-
sena lipputulojen oikeasta maarasta, ellei Liikennditsija pysty luotetta-
vasti osoittamaan siina ilmeista virhetta. Lipputulojen maarittdmista var-
ten Liikennditsijan on huolehdittava siita, etta kaikkien linja-autojen osal-
ta rahastustiedot on siirretty Tilaajalle kuukauden viimeisen paivan lii-
kennoinnin jalkeen.

Palvelurikemaksut vahennetaan liikennointikorvauksesta.

Tilaajalla on oikeus pidattaa Liikennditsijan saatava kokonaan tai osaksi
ja kayttaa sitad saataviensa kuittaamiseen.

Lasku eraantyy maksettavaksi kahdenkymmenenyhden (21) paivan ku-
luttua hyvaksyttavan laskun saapumisesta.

Viivastyskorko on enintdan kulloinkin voimassa olevan korkolain mukai-
nen.

Lasku lahetetdaan verkkolaskuna osoitteeseen:

Laskujen vastaanottaja Verkkolaskutusosoite

Kemijarven kaupunki
/hallinto- ja tukipalvelut OVT: 00370191717919821
Verkkolaskuoperaattori:
OpusCapita Solutions Oy
Valittajatunnus: E204503

15.Liikenn6innin hairidtilanteet

16.Henkilokunta

Liikennditsija vastaa siita, ettd kaikissa hairidtilanteissa noudatetaan Ti-
laajan antamia maarayksia seka Tilaajan mahdollisesti sopimuskauden
aikana antamia tdsmentavia maarayksia hairidtilanteessa toimimisesta.

Liikennditsijan on saatava kuljettajiltaan viivytyksetta ilmoitus hairiotilan-
teesta ja ryhdyttava valittdmiin toimenpiteisiin tilanteen korjaamiseksi.
Kuljettajien on tiedotettava linja-autossa olevia matkustajia hairidsta ja
viivastyksen kestosta ja tarvittaessa opastettava jatkoyhteyksien valin-
nassa.

Liikennditsija vastaa tyonantajana liikkennetta palvelevasta henkilokun-
nasta. Henkilokunta noudattaa palvelun laatuvaatimuksia ja liikenndin-
nissa liikenndintisopimusta.
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Tilaajalla on oikeus vaatia kuljettajan vaihtamista perustellusta syysta.

17. Lippu- ja maksujarjestelma

18. Yhteenliittymat

19. Alihankinta

20.Laadunvalvonta

Kaytdssa on Matkahuollon valtakunnalliset lipputuotteet ja alykortti. Lii-
kennditsijalla tulee olla Matkahuollon kanssa keskindinen sopimus ta-
man lippujen kaytosta.

Yhteenliittymaan kuuluvat Liikennditsijat vastaavat yhteisvastuullisesti
likennodintisopimuksen mukaisista velvoitteista.

Jos liikenndinnissa kaytetaan alihankkijaa, kuuluu vastuu liikenndinnista
Liikennditsijalle. Liikennditsija vastaa alihankkijansa osuudesta kuin
omastaan.

Alihankkijat ja muutokset alihankkijoissa tulee ilmoittaa kirjallisesti tilaa-
jan yhteyshenkilolle hyvaksyttavaksi ennen suunniteltua alihankkijan
muutosta tai aloitusta. Alihankkijan kelpoisuus ratkaistaan samoilla pe-
rusteilla, kuin varsinaisen Liikennditsijankin kelpoisuus. Tilaaja voi pe-
rustellusta syysta kieltda Liikennditsijaa kayttamasta tiettya alihankkijaa.

Alihankinnan osuus ei voi ylittda 50 prosenttia hankinnan kokonaismaa-
rasta.

Tilanteessa, jossa alihankkija menettdd kelpoisuutensa henkildliiken-
teen harjoittamiseen, Liikennditsija on velvollinen huolehtimaan liiken-
noinnista itse tai valittdmasti vaihtamaan alihankkijan.

Alihankintaa ei saa ketjuttaa.

Tilaajalla on oikeus kustannuksellaan tehda linja-autoissa liikenndinti-
palveluiden laatua, palvelutasoa ja asiakastyytyvaisyytta seka liikenteen
suunnittelua koskevia tutkimuksia. Liikennéitsijan henkilékunta avustaa
tutkimusten teossa. Tasta ei makseta Liikennditsijalle erillistd korvausta.

21.Valvonta ja raportointi

Tilaajalla on oikeus valvoa ja tarkastaa sopimukseen kuuluvan liiken-
noinnin osalta matkalippujen myyntiin, lippukirjanpitoon, ajosuoritteisiin
ja linja-autojen kayttoon liittyvia asiakirjoja ja tietoja seka saada nah-
dakseen niista tietokannoissa olevia tietoja seka ottaa niista jaljenndksia
ja otteita. Tilaajalla on my6s oikeus valvoa reittien ja aikataulujen seka
linja-autokalustoa ja palvelutasoa koskevien maaraysten noudattamista.
Tilaajalla on oikeus ilman ilmoitusta tehda linjakohtaisia tarkastuksia.

Liikennditsija valvoo linjojensa liikenndintid ja toimittaa Tilaajalle seu-
raavat seurantaraportit ja asiakirjat:
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¢ Yhteenveto kuukausittain ajamattomista, mydhastyneista, korvaa-
valla kalustolla tai muilla kuin sopimusasiakirjoissa maaritellyilla lin-
ja-autoilla liikenndidyista lahdoista

e Selvitys nelja (4) kertaa vuodessa sopimuksen mukaisessa liiken-
noinnissa kaytetyista linja-autoista ja niilla ajetuista linjakilometreista
sen toteamiseksi, etta linja-autokaluston enimmaisikaa koskevia
vaatimuksia on noudatettu.

Liikennditsija sitoutuu siihen, etta se tayttaa tilaajavastuulaissa liiken-
nditsijalle asetetut vaatimukset koko sopimuskauden ajan. Liikennditsi-
jan on annettava Tilaajalle vahintadan kahdentoista (12) kuukauden va-
lein sopimuskauden aikana tilaajavastuulain edellyttdmat selvitykset
omasta toiminnastaan ja mahdollisista alihankkijoista. Tiedot on toimi-
tettava Tilaajalle pyytamatta.

Liikennditsijan tulee pyydettdessa Tilaajan asettamassa maaraajassa
toimittaa Tilaajan pyytamat todistukset voimassaolevista henkiléliiken-
neluvista.

Liikennditsija vastaa asiakkailta saamiinsa palautteisiin kahden (2) arki-
paivan sisalla seka lahettda saamansa palautteen ja vastauksensa
myos Tilaajalle.

Tilaaja voi perustellusta syysta vaatia Liikennditsijalta selvityksen yrityk-
sen taloudellisesta ja teknisesta suorituskyvysta seka pyytaa todistuksia
lakisaateisten maksujen maksamisesta myos kesken vuoden. Liiken-
noitsijan on viipymatta toimitettava todistukset.

Liikennditsija valmistautuu Tilaajan kanssa pidettaviin tapaamisiin tar-
peen mukaan.

Liikennditsijan tulee dokumentoida kaikki Tilaajalta tulleet huomautukset
palvelun tai kaluston laadusta ja vastata reklamaatioon Tilaajan maarit-

telemassa kohtuullisessa ajassa seka ryhtya valittomasti toimenpiteisiin

virheen korjaamiseksi.

Liikennditsijan tulee asettaa sopimusvelvoitteidensa kaikenpuolisen
tayttdmisen vakuudeksi tilaajan hyvaksyma erillinen vakuus. Vakuuden
suuruus vastaa viittd (5 %) prosenttia Tilaajan koko sopimuskaudelta
maksamasta liikkenndintikorvauksesta.

Vakuudeksi hyvaksytaan pankin tai vakuutusyhtion omavelkainen taka-
us tai muu Tilaajan hyvaksyma vakuus.

Vakuuden tarkoituksena on korvata Tilaajalle mahdollisesti aiheutuva
vahinko, jos Liikennditsija ei aloiteta tai hoida liikenngintia liikenndinti-
sopimuksen mukaisesti tai liikkenndintisopimus irtisanotaan tai purkautuu
ennen sopimuskauden paattymista.

Vakuus on annettava viimeistaan kuukausi (1) ennen liikenndinnin aloit-
tamista, ellei vakuudesta paatettaessa ole asetettu pidempaa maaraai-
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kaa. Vakuus palautetaan Liikennditsijalle kaksi (2) kuukautta sen jal-
keen, kun liikenndintisopimus on paattynyt ja kun on todettu, etta Lii-
kennditsija on tayttanyt kaikki sopimuksen tarkoittamat velvollisuutensa.

23.Ylivoimainen este

Sopimuksessa noudatetaan JYSE 2014 ehtojen lisdksi seuraavaa:

Jos sopimusvelvoitteen viivastyminen johtuu ylivoimaisesta esteesta, lii-
kenndintia jatketaan siind maarin kuin kaikki tapaukseen vaikuttavat
olosuhteet huomioon ottaen on pidettava kohtuullisena, edellyttaen, etta
likenndintid on ylipddnsa mahdollista jatkaa.

24 Vahingonkorvausvelvollisuus

25.Salassapito

Tilaajalla on oikeus saada vahingonkorvausta Liikennditsijan sopimus-
rikkomuksesta aiheutuneesta valittémasta vahingosta sekd menetetyis-
ta lipputuloista. Silté osin kuin tdssa Liikenndintisopimuksessa on sovit-
tu palvelurikemaksuista, on Liikennditsija velvollinen korvaamaan aiheu-
tuneen vahingon silta osin kuin vahingon maara ylittdad maksettavan
palvelurikemaksun ja mahdolliset muut palvelusta sovitut sanktiot. Lii-
kennditsija on velvollinen korvaamaan sopimusrikkomuksesta myds
kolmannelle osapuolelle aiheutuneet vahingot.

Liikennditsijalla on oikeus saada vahingonkorvausta Tilaajan sopimus-
rikkomuksesta aiheutuneesta valittdmastd vahingosta. Korvauksen
enimmaismaara on tarjouspyynndén mukainen liikenndinnin 12 kuukau-
den hinta. Liikennditsijalla ei ole oikeutta saada korvausta valillisista va-
hingoista. Naiden ehtojen mukaiset vahingonkorvausvelvollisuuden ra-
joitukset eivat kosketa tapausta, jossa Sopijapuoli on aiheuttanut vahin-
gon tahallisesti tai torkealla huolimattomuudella.

Tilaaja noudattaa julkisyhteisona viranomaisen toiminnan julkisuudesta
annetussa laissa sekd muussa lainsdddanndssa olevia salassapitoa ja
julkisuutta koskevia sdannoksia. Sopijaosapuolet pitavat toisiltaan saa-
mansa luottamukselliseksi merkityn tai muuten luottamukselliseksi tai
likesalaisuudeksi katsottavan aineiston salassa, eivatkd kayta tietoja
muihin kuin sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin. Tilaajalla on kuitenkin
velvollisuus noudattaa julkisuus- ja salassapitolainsdddanndén mukaisia
velvoitteitaan. Sopijapuolet vastaavat, ettd kaikki heidan palvelukses-
saan olevat samoin kuin alihankkijat noudattavat tata maaraysta. Tama
maarays on voimassa myds sopimuksen paattymisen jalkeen. Salassa-
pitovelvollisuus ei koske tietoa, joka on yleisesti saatavilla tai julkista tai
jonka sopijaosapuoli on saanut laillisesti haltuunsa muuten kuin toiselta
sopijapuolelta. Sopijapuolet huolehtivat omilla vastuualueillaan, etta tie-
tosuojaa ja salassapitoa koskevat sdadokset ja viranomaisen antamat
maaraykset otetaan huomioon. Jos sopimus paattyy tai purkautuu, sopi-
japuoli palauttaa tai toisen sopijapuolen suostumuksella havittaa toisen
sopijapuolen luottamuksellisen aineiston. Aineistoa ei saa havittaa, mi-
kali laki tai viranomaisten maaraykset vaativat sailyttamista. Tama so-
pimus on julkinen.



PAIKALLISLIIKENNE LIIKENNOINTISOPIMUS 13(16)
LUONNOS

2019

26.Irtisanomis- ja purkuehdot

26.1. Liikenndintimééarien muutokset irtisanomisperusteena

Mikali Tilaaja ja Liikennditsija neuvottelevat 20 - 50% muutoksista sopi-
muksen liikennemaariin, eikd neuvotteluissa paastd yksimielisyyteen
sopimussuhteen jatkamisen ehdoista yhden (1) kuukauden sisalla neu-
vottelujen aloittamisesta, on molemmilla Sopijapuolilla oikeus irtisanoa
sopimus kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla. Irtisanominen on teh-
tava kirjallisesti. Mikali sopimus irtisanotaan talla perusteella, ei kum-
mallakaan Sopijapuolella ole oikeutta vahingonkorvaukseen.

26.2. Tilaajan purkuoikeus ja Liikennditsijén korjausmahdollisuus eréissé tilanteissa

Jos Liikennditsija olennaisesti rikkoo keskeisia liikenndintisopimuksen
ehtoja tai jos likennodintisopimuksen tarkoitus jaa sopimusrikkomuksen
johdosta olennaisesti saavuttamatta, on Tilaajalla oikeus purkaa sopi-
mus kokonaan tai osittain, ellei Liikennditsija ole oikaissut menettelyaan
likenndintisopimuksen mukaiseksi asetetun kohtuullisen, vahintaan
kahden (2) vilkon maaraajan kuluessa, saatuaan Tilaajalta tata tarkoit-
tavan kirjallisen reklamaation, joka sisaltda esitetyn rikkomuksen yksi-
[8innin.

Mikali sopimusrikkomus ei ole korjattavissa tai rikkomus on torkea, on
Tilaajalla oikeus purkaa sopimus valittémasti.

Olennaisena sopimusrikkomuksena pidetaan aina seuraavia seikkoja, ei
kuitenkaan naihin rajoittuen:

o Liikennditsijan kuljetuskalusto on siina ilmenneiden puutteiden tai
niiden korjaamista koskevien odotus- tai korjausaikojen perusteella
osoittautunut niin huonolaatuiseksi tai virheelliseksi, ettei sita so-
pimuskaudella voida kokonaisuudessaan tai olennaiselta osin kayt-
taa liikkenndintisopimuksen mukaisessa liikenngdinnissa.

o Liikennditsija ei tayta liikenndintisopimuksen velvoitteita sovitussa
maaraajassa eika nayta toteen, etta liikenndintisopimuksen taytta-
matta jattdminen johtuu ylivoimaisesta esteesta tai Tilaajasta.

o Liikennditsija olennaisesti laiminlyd velvollisuutensa tuottaa sopi-
muksen mukaista palvelua erityisesti likenndinnin saanndllisyyden,
likenndinnissa kaytettavan kaluston tai palvelun laadun osalta

26.3. Tilaajan vélitbén purkuoikeus

Tilaajalla on valitdon purkuoikeus seuraavissa tapauksissa:

1) Liikennditsija ei ole antanut viimeistaan 1 kk ennen sopimuskauden
alkua edella mainittua tilaajan hyvaksymaa vakuutta

2) Liikenteesta vastaava henkild on menettéanyt kokonaan tai joltain
osin edellytykset toimia tehtavassa, eika hanen tilalleen ole asetettu
edellytykset tayttavaa henkilda
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3) Liikennditsija on tuomittu lainvoimaisella paatoksella likenteen har-
joittamiseen liittyvastad lainvastaisesta teosta, jota ei ole pidettava
vahaisena.

4) Liikennditsija on syyllistynyt ammattitoiminnassaan vakavaan vir-
heeseen, jonka tilaaja voi ndyttaa toteen

5) Liikennditsijalle myonnetty henkildliikennelupa paattyy kesken sopi-
muskauden ja lupaa ei uusita taikka lupaan ei mydnneta Liikenndit-
sijalta edellytettyd automaaraa.

6) Liikennditsija on laiminlyényt verojen, lakisaateisten sosiaali- ja va-
kuutusmaksujen suorittamisen, sitovan tyéehtosopimuksen noudat-
tamisen tai tilaajavastuulain velvoitteiden noudattamisen, eika lai-
minlydntia ole pidettdva merkitykseltadan vahaisena.

7) Liikennditsijan olosuhteissa tai kelpoisuusehtojen tayttymisessa on
tapahtunut olennainen muutos, ja Tilaaja osoittaa, ettei olisi tehnyt
sopimusta Liikennditsijan kanssa, mikali kyseinen olosuhteiden
muutos olisi ollut Tilaajan tiedossa sopimuksentekohetkelld. Talldin
Liikennditsijalla on oikeus saada taysimaarainen maksu liikennointi-
sopimuksen paattymishetkeen mennessa tehdysta tyosta, mutta ei
oikeutta muuhun korvaukseen purkamisen johdosta.

Sopimuksen purkautuessa on sopimuksen ehtoja rikkonut Sopijapuoli
velvollinen korvaamaan vastapuolelleen aiheuttamansa valittdman va-
hingon. Jos liikenndintisopimus on purettu Liikennditsijastd johtuvasta
syysta, voidaan liikenndinnistd maksettavaa korvausta kayttaa vahin-
gonkorvaussaatavan kuittaamiseen. Sopijapuolet katsovat Tilaajan va-
hingon maaran olevan vahintaan vakuuden suuruinen, ellei Liikennoitsi-
ja esita tarkempaa selvitysta vahingon maarasta.

26.4. Liikennditsijan vélitén purkuoikeus

Liikennditsijalla on oikeus valitttmasti purkaa sopimus, jos Tilaaja lai-
minlyé maksuvelvollisuutensa tai muutoin olennaisesti rikkoo sopimusta
eikd Tilaaja korjaa laiminlyéntidan viivytyksettd saatuaan siitd Liiken-
nditsijalta kirjallisen huomautuksen.

26.5. Ylivoimainen este purkuperusteena

Sopijapuolella on oikeus purkaa sopimus joko kokoaan tai osittain koh-
dan 24 mukaisen ylivoimaisen esteen tilanteessa, mikali ylivoimainen
este on jatkunut yli nelja (4) kuukautta.

26.6. Menettely sopimuksen purkautumistilanteessa

Liikenndintisopimuksen purkaminen on aina tehtava kirjallisesti.

Liikenndintisopimuksen purkautuessa Liikennditsija on velvollinen valit-
tomasti palauttamaan Tilaajalle mahdolliset etukateismaksut, hallus-
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saan olevat lipputulot ja Tilaajan Liikennditsijalle mahdollisesti luovutta-
mat laitteet, tietojarjestelmat, niiden kayttdoikeudet ja muun materiaalin.

27.Sopimusmuutokset

Sopijapuolet voivat muuttaa tata liikennodintisopimusta kirjallisesti. Muu-
tokset tulevat voimaan, kun molemmat Sopijapuolet ovat ne asianmu-
kaisesti hyvaksyneet ja allekirjoittaneet Sopijapuolten toimivaltaisten
edustajien toimesta.

28.Sopimuksen siirtaminen

Liikennditsijalla ei ole oikeutta siirtdad sopimusta kolmannelle osapuolelle
ilman Tilaajan kirjallista etukateista hyvaksyntaa.

Tilaajalla on oikeus siirtda liikenndintisopimus sellaiselle kolmannelle
osapuolelle, jolle Tilaajan tehtavat siirtyvat kokonaan tai osittain.

29.Erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimusta koskevat erimielisyydet pyritdan ensisijaisesti ratkaisemaan
sopijapuolten keskinaisissa neuvotteluissa. Erimielisyydet, joista ei
paasta yksimielisyyteen ratkaistaan Tilaajan kotipaikan toimivaltaisessa
tuomioistuimessa.

30.Sopimuksessa sovellettava lainsaadanto

Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.
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31. Allekirjoitukset

Tata sopimusta on tehty kaksi (2) samansanaista kappaletta, yksi (1) Ti-
laajalle ja yksi (1) Liikennditsijalle.

Kemijarvella xx.xx.2019

Tilaaja:

Liikennditsija:

Liitteet:
e Liite 1 PALVELUKUVAUS
e Liite 2 LIPPU- JA MAKSUJARJESTELMA
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