Hyvinvointilautakunta § 36 26.02.2019

Valvontakertomus yksityisten sosiaalipalvelujen valvonnasta vuonna 2018 ikaihmisten
palveluissa

73/31.312/2019

HL 26.02.2019 § 36
Julkisten ja yksityisten palvelujen luotettavuus edellyttaa riittavaa valvontaa.
Riippumatta palveluntuottajasta on palvelujen oltava kuntalaisille yhdenvertaisia.
Valvontaa ohjaavan lainsaadannon tavoitteena on asiakkaiden ja asukkaiden
oikeuksien toteutuminen seka palvelusopimusten noudattaminen ja asiakkaiden
palvelujen ja hoidon toteuttaminen hoito-, kuntoutus ja palvelusuunnitelmassa
maaritellyn mukaisesti. Lisaksi palveluiden valvonnalla pyritdan varmistamaan ja
lisddmaan palveluiden laatua ja ehkaisemaan laatupoikkeamia, jotta kuntalainen
saa hyvaa, yksildllista ja oikea-aikaista palvelua ja hoitoa.

Kemijarven hyvinvointilautakunta on hyvaksynyt Yksityisten sosiaalipalvelujen
valvontasuunnitelma/lkaihmisten palvelut 28.8.2018 (§107). Suunnitelman
mukaan valvontatoiminnasta laaditaan vuosittain valvontatoimintakertomus
hyvinvointilautakunnalle tammikuun loppuun mennessa. Kertomus sisaltaa
yhteenvedon vuoden aikana toteutetusta ohjaus-, valvonta- ja
tarkastuskaynneista ja kaynneilla esiinnousseista poikkeamista seka
palvelutuottajien/toimintayksikdiden toimenpiteistd. Raportti sisaltda myos
koosteen palautteista, niiden selvittamisesta seka yleisista havainnoista.

Oheisessa valvontakertomuksessa kuvataan valvonta- ja ohjaustoimintaa
yksityisten sosiaalipalvelujen osalta vuonna 2018 ja suunnitelmaa valvonnan
toteutuksesta vuonna 2019 ikaihmisten palvelujen vastuualueella.

Vuoden 2018 valvonnan painopisteet:
- asiakasturvallisuus ja omavalvonta

- henkildstomitoitus

- turvallinen 1aakehoito

Vuoden 2019 valvonnan painopisteiksi esitetdan edelleen vuoden 2018
painopisteet, koska puutteita kyseisilla alueilla viime vuonna oli ja ne vaativat
edelleen seurantaa.

(Hoiva- ja hoitotydnjohtaja Piisila, 040 480 9063)

Paatosehdotus (palvelualuejohtaja): Hyvinvointilautakunta hyvaksyy
valvontakertomuksen yksityisten sosiaalipalvelujen valvonnasta vuodelta 2018
ikaihmisten asumispalveluissa ja esitetyt valvonnan painopisteet vuodelle 2019.

Paatos: Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
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