Hyvinvointilautakunta § 107 28.08.2018
Yksityisten sosiaalipalvelujen valvontasuunnitelmal/lkaihmisten palvelut
338/31.312/2018

HL 28.08.2018 § 107
Kemijarven kaupunki vastaa sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisesta. Osan
palveluista tuottaa yksityiset palveluntuottajat. Kuntalaisen nakokulmasta
palvelujen on oltava yhdenvertaisia ja turvallisia riippumatta palveluntuottajasta.
Kunnan toimielimen tulee ohjata ja valvoa alueellaan tuotettuja yksityisia
sosiaalipalveluja (Laki yksityisista sosiaalipalveluista 922/2011,§34).

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira) edistda ohjauksen ja
valvonnan keinoin oikeusturvan toteutumista ja palvelujen laatua sosiaali- ja
terveydenhuollossa (Sosiaali- ja terveys-alan lupa- ja valvontavirastosta annettu
laki 669/2008 ja sita koskeva asetus 676/2008). Aluehallintovirasto (AVI) toimii
alueellisena lupa- ja valvontaviranomaisena. AVl:lle kuuluu sosiaalihuollon
suunnittelu, ohjaus ja valvonta toimialueellaan. Valvira ohjaa STM:n alaisena
aluehallintovirastojen toimintaa toimintaperiaatteiden, menettelytapojen ja
ratkaisukaytantéjen yhdenmukaistamiseksi sosiaalihuollon ohjauksessa ja
valvonnassa. Aluehallintovirasto ohjaa ja valvoo toimialueellaan tuotettuja
yksityisia sosiaalipalveluja.

Valvontaa ohjaavan lainsaadannon tavoitteena on asiakkaiden oikeuksien
toteutuminen, palvelusopimusten noudattaminen seka asiakkaiden palvelujen ja
hoidon toteuttaminen palvelu- ja hoitosuunnitelmassa maaritellyn mukaisesti.
Palveluja tarjoavan toimintayksikon tulee olla terveydellisilta ja muilta
olosuhteiltaan sopiva siella annettavalle palvelulle. Henkiloston lukumaaran tulee
olla riittava suhteessa palvelujen tarpeeseen ja hoidettavien maaraan.
Toimitilojen ja varusteiden tulee olla riittavat ja asianmukaiset.

Valvontaviranomaisen on toteutettava yksityisten sosiaalipalvelujen valvontaa
ensisijaisesti antamalla palvelujen tuottamisessa tarpeellista ohjausta ja
neuvontaa palvelujen tuottajalle seka seuraamalla toiminnan kehitysta
yhteistydssa palvelujen tuottajan kanssa. Valvontaviranomainen voi kayda
palveluja antavassa toimintayksikdssa antamassa ohjausta ja neuvontaa, jos
asiasta sovitaan palvelujen tuottajan kanssa.

Hyva valvonta on ennakoivaa, ohjaavaa ja vuorovaikutuksellista. Se tukee
palveluntuottajia palvelujensa kehittamisessa. Onnistuneet valvontakaynnit
tukevat paitsi hoito- ja hoivatydn kehittymista myos henkilokunnan hyvinvointia.
Valvonnan tavoitteeksi on noussut enenevassa maarin valvonnan menetelmien
ja vaikuttavuuden kehittdminen siten, etta valvonnan painopiste siirtyy entista
vahvemmin ennakoivaan valvontaan ja palveluntuottajien toteuttamaan
omavalvontaan.

Valvontaviranomaisen on tehtava valvonnan suunnitelmalliseksi toteuttamiseksi



valvontasuunnitelma. Valvontasuunnitelman tavoitteena on selkiyttaa ja
yhdenmukaistaa yksityisten sosiaalipalvelujen valvontakaytantoja.
Valvontasuunnitelman tarkoituksena on turvata asiakkaille laadukkaat ja
turvalliset palvelut. Valvontasuunnitelma tukee palveluntuottajia toiminnan
kehittdmisessa nostamalla esiin mahdolliset toiminnassa syntyvat riskit ja
ennaltaehkaisemalla niita.

Tama valvontasuunnitelma on laadittu ohjaamaan yksityisten sosiaalipalvelujen
valvonnan toteutumista kaytannossa Kemijarven ikaihmisten palvelujen alueella.
Valvontasuunnitelma sisaltaa keskeisten kasitteiden maarittelyn, valvonnan
jarjestamisen periaatteet, valvonnan toteutuksen, tarkastussuunnitelman ja
suunnitelman toteutumisen seurannan.

Vuoden 2018 valvonnan painopisteet:

- asiakasturvallisuus ja omavalvonta

- henkildstomitoitus

- turvallinen laakehoito

(vs. hoiva- ja hoitotydnjohtaja Anne Pérhd, 040 480 9063)

Paatosehdotus (palvelualuejohtaja): Hyvinvointilautakunta paattaa hyvaksya
liitteena 6 olevan |kaihmisten palveluiden yksityisten sosiaalipalvelujen
valvontasuunnitelman.

Paatos: Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Tiedoksi  Hoiva- ja hoitotydnjohtaja



