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Avoterveydenhuollon asiakkaille tarkoitettu koneellinen annosjakelupalvelu on
ollut kaytdéssa Suomessa 2000-luvun alusta alkaen ja kunnat ovat ottaneet
palvelun laajalti kayttoon. Sosiaali- ja terveysministerion asettama
Apteekkitoiminnan ja muun laakehuollon kehittaminen -tyéryhma ehdotti
laakkeiden potilaskohtaisen annosjakelua koskevan toimintamallin kayttdonottoa
valtakunnallisesti rationaalisen ladkehoidon edistamiseksi (STM 2015).
Koneellinen annosjakelu on yksi I&0O-karkihankkeen kehityskohteista. 1&0O-hanke
on hallituksen kaksivuotinen karkihanke, jossa kehitetadan ikaihmisten kotihoitoa
seka kaikenikaisten omaishoitoa.

Laakkeiden koneellinen annosjakelu on palvelu, jossa apteekki toimittaa
asiakkaan saannollisesti kayttamat, annosjakeluun soveltuvat laakkeet jaettuina
annoskonhtaisiin pusseihin kahden viikon erissa. Palvelua voidaan tarjota
asiakkaille, joilla on vakiintunut laakitys ja useampi reseptiladke kaytossa.

Annosjakelun avulla voidaan varmistaa asiakkaiden tarkoituksenmukainen
ladkkeiden kayttd seka parantaa laakitysturvallisuutta, koska siind poistuu riski
manuaalisessa jakelussa tapahtuvasta jakeluvirheesta. Ladkkeen kayton
seuranta helpottuu, koska hoitaja voi nahda, onko potilas avannut ladkepussin.

Laakehoito perustuu potilaan, 1aakarin, farmasian alan ammattilaisen ja
laakehoitoa toteuttavan henkiloston tiiviiseen yhteistyohon. Yksilollisen
hoitopaatoksen palvelun aloittamisesta tekee hoitava laakari yhteistyossa
hoitohenkilokunnan ja asiakkaan tai hanen edustajansa kanssa. Hoitajan
tehtavana on toteuttaa ja seurata laakehoidon vaikuttavuutta. Farmasian
ammattilainen arvioi laakityksen soveltuvuutta mm. Iaakkeiden yhteensopivuuden
osalta, haittavaikutusriskit jne.

Koneellinen annosjakelu annospusseihin antaa mahdollisuuden hyddyntaa myos
automaattista ladkeannostelupalvelua, ladkeautomaattia, jolloin hoitajan
ladkkeenantokaynti kotihoidon asiakkaalle voidaan korvata
ladkeautomaattilaitteen toiminnolla. Molemmat teknologiat mahdollistavat
hoitohenkiloston resurssien vapautumisen laakkeiden manuaalisesta kasittelysta
muuhun valittomaan asiakastyohon. Laakkeiden annosjakelu helpottaa
hoitohenkilokunnan tyota, kun ladkkeet on jaettu valmiiksi ja apteekki huolehtii
reseptien hallinnoinnista.

Laakkeet tilataan apteekista hoitoyksikon toimittaman (manuaalinen/sahkoinen)
laakityslistan mukaan. Mikali asiakkaan laakitys ei sovellu ladkkeiden
koneelliseen annosjakeluun henkildkunta toteuttaa edelleen laakkeiden jaon ja
siihen liittyvat tehtavat itse.



Apteekki laskuttaa asiakasta vain jaetuista laakkeista. Asiakkaan laakkeiden
havikin pieneneminen, suurten pakkauskokojen kaytto ja jarjestelmaan
siirryttaessa tehtava kokonaislaakityksen arviointi alentavat parhaimmillaan
asiakkaan laakekustannuksia.

Eduskunnan oikeusasiamies on ratkaisussaan (Dnro 809 /4 /11) 7.3.2013
ilmoittanut, etta 1adkkeiden koneellisesta annosjakelusta ei saa aiheutua
asiakkaalle lisakustannuksia verrattuna kunnan itse jarjestamaan vastaavaan
palveluun. (Kuntainfo 6 /2013). Taten apteekki laskuttaa kuntaa annosjakeluun
littyvista kustannuksista annosjakelupalkkion muodossa.

Asiakkaalle ei siis saa syntya palveluun siirtymisesta ylimaaraisia kustannuksia.
Kunta voi kuitenkin laskuttaa koneellisen annosjakeluun siirtynytta asiakasta sen
ajan mukaan mita ladkkeiden annosjakeluun omana tuotantona kuluisi.
Annosjakelu sisallytetaan asiakkaan hoito- ja kuntoutumissuunnitelmaan siten,
etta se vaikuttaa asiakasmaksuun. Ladkkeenjaon ajaksi on maaritelty
keskimaarin 20-30 min / viikko / asiakas.

Kemijarvella koneellista annosjakelua esitetaan otettavan kayttoon alkuun
kotihoidon asiakkaille. Annosjakelun piiriin soveltuvia asiakkaita on kotihoidossa
arviolta noin 100. Kayttoonoton toteutus on tarkoitus aloittaa vaiheittain syyskuun
alusta alkaen. Liikkeelle lahdetaan yhdesta kotihoidon alueellisesta tiimista
kerrallaan.

Kemijarven Apteekki tarjoaa annosjakelua hintaan 3,95€/vk/asiakas toimitettuna
Hyvinvointikeskus Lapponiaan. Vuodessa yhden asiakkaan annosjakelu maksaa
205,40€ (3,95€/vkx52 vk) ja sadalta asiakkaalta kustannus on n. 20 500€/vuosi.

Koneellisen annosjakelupalvelun kayttdonoton on arvioitu vapauttavan
kotihoidon hoitajan tyoaikaa laskennallisesti 20 minuuttia yhden asiakkaan
ladkkeidenjakoprosessin osalta. Nain ollen kotihoidon hoitohenkilokunnalta
vapautuva tyGaika olisi noin 33,3 h/vk eli lahes yhden tyontekijan tydpanos (0,9
henkilotyovuotta). Yhden hoitajan kokonaispalkkakulut sivukuluineen on
keskimaarin noin 32 000€/vuosi, joten palvelun kayttdoton myo6ta vapautuva
tyoaika olisi euroiksi muutettuna noin 28 000 €.

Vapautuva tyoaika tultaisiin suuntaamaan valittomaan asiakastyoaikaan,
kuntouttavaan hoitotydhdn seka sairaspoissaolojen paikkaamiseen.

Kemijarvella kotihoidon asiakasmaara tulee kasvamaan lahivuosina ja toisaalta
koulutetusta hoitohenkilokunnasta on pulaa. Nain ollen joudumme miettimaan
uusia toimintamalleja, jotta selviamme tasta haasteesta ja teknologian
hyédyntaminen mahdollisuuksien mukaan tulee olemaan valttamatonta. Yksi
keino vapauttaa kotihoidon resursseja varsinaiseen hoitotyéhdén on mm.
laakkeiden koneellinen annosjakelu.

(Paivi Piisila, hoiva- ja hoitotydnjohtaja, 040 480 60939)



Paatosehdotus (palvelualuejohtaja): Hyvinvointilautakunta paattaa hyvaksya
koneellisen annosjakelun kayttoonoton lkaihmisten palveluissa kotihoidon
asiakkaille.

Paatos: Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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